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Educacao universitaria

Cursos de Fonoaudiologia sdo avaliados em pesquisa inédita que
busca retratar aspectos importantes das condiges de ensino e
formacgdo profissional no pais.
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editorial

O desdfio da educacao

omegamos 2013 motivados a repen-

saraformagdo do fonoaudidlogo em

nosso pais. Nos Ultimos anos o Siste-
ma de Conselhos Federal e Regionais tem se
empenhado para conhecer a realidade dos
cursos de graduagdo e defender a qualidade
do ensino em Fonoaudiologia no Brasil.

Sempre buscamos difundir a profissao
por meio dos mais diversos canais de co-
municacao a fim de mostrar a sociedade
em geral, e particularmente aos gestores,
a nossa importancia no campo do desen-
volvimento e da reabilitacéo da comuni-
cacdo humana e de outras fungcdes como
a respiracdo, a mastigacdo e a degluticdo.
Nesse sentido, a dedicacéo e o trabalho
qualificado dos profissionais que atuam
nessas areas colaboram em grande parte
para essa realidade, que esté se firmando
de modo cada vez mais consistente.

Mas precisamos ir além. Devemos con-
tinuar nossa missao para consolidar de vez
a Fonoaudiologia e garantir seus espacos
em todas as instancias de atuacdo, bus-
cando solugdes para os problemas que
afetam a populagéo. Para tanto, temos que
observar, de muito perto e com bastante
cuidado, o que esta acontecendo em nos-
sas universidades, mais especificamente
nos cursos de Fonoaudiologia.

Um levantamento da Comisséao de
Educacdo do Conselho Federal de Fono-
audiologia envolvendo mais de 30 insti-
tuicoes publicas e particulares de ensino
superior foi realizado para verificar como
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Bianca Queiroga
Presidente do CFFa

estd o nivel desses cursos. O resultado
dessa pesquisa vocé, leitor, podera ver
nesta edicdo da revista Comunicar.

Além dessa reportagem, os Conselhos
Regionais nos trazem noticias sobre o perfil
do profissional especialista em voz que tra-
balha em clinicas e ambientes corporativos
com pericia, com a saude do trabalhador
e na atuacdo em voz profissional. Vocé lera
uma matéria sobre as contribuicdes da Fo-
noaudiologia para a gestao hospitalar e uma
reflexdo sobre a importancia da fiscalizacao
do exercicio profissional para a sociedade.

Nas paginas a seguir, vocé também po-
dera se informar sobre como os telesservicos
impulsionam o trabalho do fonoaudiélogo e
0 papel da Fonoaudiologia no combate ao
crime. Saberd, ainda, o balanco que alguns
dos Conselhos Regionais fizeram de suas ati-
vidades ao longo do ano passado.

Esta edicdo estd recheada de informa-
¢des interessantes que fardo vocé refletir so-
bre o atual momento da profissao.

Boa leitural

A revista Comunicar agora pode estar no seu smartphone.
Para acessar o conteudo, seu aparelho precisa ter camera
fotografica, acesso a internet e um aplicativo para decifrar

- 0 QR code. Com todos esses requisitos, basta aproximar a
camera da figura ao lado e esperar que o aplicativo leia o
simbolo. Pronto! Vocé podera guardar as edi¢coes da revista
Comunicar e compartilhar com quem quiser.
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CFFa faz pesquisa em c
de universidades

Rafael Nascimento,
reporter

Comissdo de Educacdo do

Conselho Federal de Fonoau-

diologia (CFFa) fez um levan-
tamento das instituicdes publicas e
privadas de ensino superior que ofe-
recem cursos de Fonoaudiologia em
todo o Brasil. O que motivou o grupo
a tomar a iniciativa foi a preocupacao
com o nivel da qualificacdo profissio-
nal e a consequente insercao do fono-
audidlogo no mercado de trabalho.

"Querifamos saber como estavam as
condi¢des dos cursos de Fonoaudiologia
nessas instituicdes. Se havia professores
suficientes, qual o nivel de qualificagdo
dos docentes, se 0 nimero de vagas era
apropriado, entre outros aspectos’, expli-
ca Ana Paula Ramos de Souza, presiden-
te da Comissdo de Educacdo do CFFa e
coordenadora da pesquisa.

O levantamento teve como base
as informacgodes do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais
(Inep) referentes ao periodo de 1991
a 2010, além de dados atualizados de
33 universidades publicas e particu-
lares. Uma das constatacoes foi a de
que as instituicoes privadas oferecem
mais cursos de Fonoaudiologia do
que as publicas.

Segundo os dados do Inep, ao
longo dos 19 anos pesquisados,
houve uma grande variagao. Ocor-
reu um crescimento de 23 para 70
cursos nas instituicdes particulares e
de 5 para 23 nas publicas. “Isso signi-
fica que de 1991 até 2010 quadrupli-
caram 0s cursos nas universidades
publicas, e nas privadas triplicaram’,
conta Ana Paula Ramos.

O pico das ofertas, de acordo com
a pesquisa, se deu em 2002, quan-
do entrou em vigéncia a politica do
governo para expandir o nimero de
universidades no Brasil. A iniciativa
permitiu que indmeras instituicoes
de ensino superior fossem abertas
com critérios pouco rigorosos para o
seu funcionamento. “Isso prejudicou
a qualidade do ensino na graduacgéo”,
afirma a fonoaudidloga.

ANALISE

Naquele ano, o Ministério da Edu-
€agao anunciou a seguinte contra-
partida: para as universidades funcio-
narem adequadamente, pelo menos
30% dos professores dos cursos de
graduacdo deveriam ter doutorado
ou mestrado concluidos. No entanto,
0 que a pesquisa comprovou foi que
nas 19 instituicées privadas investi-
gadas quase 76% dos profissionais

56 possuiam o titulo de mestre ou de
especialista e ndo o de doutor.

"Os administradores das
versidades privadas concentraram
suas contratagdbes em mestres para
atingir o percentual almejado pelo
Ministério da Educacdo, mesmo nas
regides onde existiam doutores dis-
poniveis. Nas instituicbes publicas,
ndo sao contratados professores
sem doutorado, e essa postura de-
veria ser seguida pelas particulares’,
diz Ana Paula Ramos.

De acordo com a fonoaudidloga,
além de prover uma formacédo com
qualidade, as instituicbes deveriam
buscar meios para garantir a inser-
¢éo do profissional no mercado de
trabalho, dando visibilidade ao seu
trabalho na comunidade na qual es-
tao inseridas.

uni-

“Nao adianta baixar a mensa-
lidade, contratar professores com
salarios aquém do mercado. E pre-
ciso fazer um estudo sério das con-
di¢cdes de absorcao profissional em
cada regido para definir abertura de
cursos, numero de vagas. Também
é necessario contratar professores
qualificados em termos de titulagcéo
e experiéncia profissional para que
aformacéo seja realizada adequada-
mente” adverte Ana Paula Ramos.
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rsos de Fonoaudiologia

brasileiras

Namero de docenkes nas universidades
p&bucas e Frivadas pesquisadas:

192 professores em 142 professores em
14 universidades publicas 17 universidades particulares
Relacdo: 1 professor para cada Relagdo: 1 professor para cada
3 estudantes da graduagdo em 7 estudantes da graduagdo em
instituicées publicas institui¢bes privadas
Nivel de formagéo Doutores Mestres
de docentes em Regiao Sul: 89,4% Regiao Sul: 5%
5 c Regiao Sudeste: 62% Regiao Sudeste: 16,9%
u n IVE rS | d a d E S Regiao Centro-Oeste: 44% Regiao Centro-Oeste: 50%
4 * Regiao Nordeste: 50% Regidao Nordeste: 50%
publicas
Nao foi identificado o Nao foi identificado o
quantitativo de doutores quantitativo de mestres
nas universidades publicas nas universidades publicas
pesquisadas na regido Norte. pesquisadas na regido Norte.




MAIS DADOS DA PESQUISA
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pesquisa da Comissao de Educacdo do CFFa

também mapeou as seguintes questdes: a

distribuicdo de pds-doutores, doutores, mes-
tres e especialistas nas 33 universidades publicas e
privadas avaliadas; o nimero de vagas oferecidas em
ambas e a quantidade de professores; e o custo dos
estudos em uma instituicao particular.

Na regido Sul, por exemplo, hd predominancia
de doutores em universidades publicas: 89,4%. No
Sudeste, prevalecem professores com doutorado em
instituicoes administradas pelo Estado (62%). No Cen-
tro-Oeste, 44% estdo em universidades federais e esta-
duais. No Nordeste, metade dos doutores trabalha em
instituicdes de ensino publicas. E, no Norte, a pesquisa
mostrou que 6,8% dos profissionais com esse nivel de
qualificacdo estdo lotados em faculdades particulares.

O levantamento da Comissao de Educagdo do CFFa
também mostrou o numero de vagas oferecidas nos
cursos de Fonoaudiologia. As 33 instituicdes de ensino
superior analisadas na pesquisa informaram que dis-
pdem de 1.739 vagas por ano. Desse total, 14 universi-
dades publicas oferecem 595 vagas, enquanto 19 priva-
das ofertam 1.144. Apesar da grande oferta, o nimero
de egressos nunca foi superior a 2 mil por ano. Muitos
estudantes abandonam o curso por motivos distintos.

Um dado que ilustra bem essa afirmacéo € o refe-
rente ao ano de 2002, quando, dos 12 mil estudantes
ingressados nas universidades, apenas 2 mil sairam
com o diploma. "Muita gente decidiu ndo continuar
nos cursos porgue descobria que ndo era aquilo que
gostaria de fazer, porque estavam cursando discipli-
nas da Fonoaudiologia para depois tentar o vestibular
para outra carreira mais prestigiada social e economi-
camente da drea da saude’, esclarece a fonoaudidloga.

Ainda segundo o levantamento do Conselho em
2011, as universidades cobravam mensalidades de, em
média, RS 700, com algumas chegando a RS 1.200 por
més. Esses valores, de acordo com Ana Paula Ramos, se-
guem o mesmo padrao dos cobrados em outros cursos
de graduacgdo na saude. Em alguns deles os precos che-
gam a ser até inferiores em relagdo a outros cursos da drea
da satide, como medicina e odontologia.’A mensalidade
parece ndo ser o problema para a permanéncia na Fono-
audiologia, mas a identificacdo com a profissao’, justifica.

Por outro lado, a pesquisa dos dados do Inep deixa claro
que, em média, 1.500 estudantes desejam ser fonoaudidlogos
e outros 1.500 seguem a carreira a cada ano. “Isso garante um
crescimento racional para a profisséo, desde que haja uma boa
distribuicdo desses egressos no territério nacional e também
uma carreira nacional de profissionais da satude que inclua o
cargo de fonoaudidlogo’, avalia Ana Paula Ramos.

A pesquisa demonstrou ainda a quantidade de professores
empregados nessas 33 instituicdes de ensino superior. Até 2010,
eram 335 docentes: 192 deles em 14 universidades publicas e
142 em 17 particulares. A relagéo entre o nimero de professores
e de alunos chegou a ser de um para cada trés discentes nos
cursos de graduacédo das universidades publicas e de um para
cada sete estudantes nas particulares.

Apesar das situacdes adversas em muitos casos, a
presidente da Comissdo de Educa-

~ A = _v v
¢do do CFFa vé uma solucgdo para FONOAUDIOLOGIA
melhorar a situacdo dos cursos de EDUCACIONAL.
Fonoaudiologia no Brasil. INVESTIMENTO
“Terfamos que adequar as vagas QUE DAVOZ AO
FUTURO DO PAIS.

do sistema em regides onde ha me-
nos cursos, diminuir as vagas onde ja
existem muitos cursos e profissionais
formados, fazer um estudo das ne-
cessidades brasileiras e ser mais exi-
gente quanto a qualidade de cursos
em geral’, sugere Ana Paula Ramos.
A partir de 2013 o CFFa, em par-
ceria com os Conselhos Regionais
e a Sociedade Brasileira de Fono-
audiologia, pretende promover fé-
runs de debate sobre as condi¢des
de ensino da Fonoaudiologia no
Brasil. “Consideramos importante
promover um debate que analise
os dados da plataforma Fonoau-
diologia Brasil e os aspectos quali-
tativos e quantitativos trazidos pelo
debate entre docentes, discentes e
profissionais em cada regiao’, afir-
ma Bianca Queiroga, presidente do

CFFa. O assunto devera ser pautado |« neglonsis de Fonosudislogia
Pela importancia de se comunicar bem
pelos futuros gestores do CFFa e o]

Conselhos Regionais.
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Balanco Patrimonial do Conselho Federal de Fonoaudiologia

ATIVO PASSIVO
Especificacdao Exercicio Atual Especificacdo Exercicio Atual
Ativo Circulante 3.511.507,47 |Passivo Circulante 342.104,67
. . . Obrigagdes Trabalhistas, Previdenciarias e
Caixa E Equivalentes de Caixa 3347.77524 Assistenciais a Pagar aCurto Prazo 0,00
Créditos a Curto Prazo 0,00 Empréstimos e Financiamentos a Curto Prazo 0,00
Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 163.732,23 Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo 342.561,10
IF?r\éggtimentos e Aplicacdes Temporarias a Curto 0,00 Obrigacoes Fiscais a Curto Prazo 0,00
Estoques 0,00 Obrigagdes de Reparticdo e Outros Entes 0,00
Variagdes Patrimoniais Diminutivas Pagas o
Antecipadamente 0,00 Provisdes a Curto Prazo 0,00
Ativo Nao-Circulante 1.473.736,25 | Demais Obrigacoes a Curto Prazo 456,43D
Ativo Realizavel a Longo Prazo 21894519 Passivo Nao-Circulante 0,00
-, Obrigagdes Trabalhistas, Previdencidrias e
Créditos a Longo Prazo 217.804,39 Assistenciais a Pagar a Longo Prazo 0,00
Ipnr\a/;s)timentos e Aplicagbes Temporérias a Longo 1.140,80 Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo 0,00
Investimentos 0,00 Fornecedores a Longo Prazo 0,00
Imobilizado 1.254.791,06 Obrigagdes Fiscais a Longo Prazo 0,00
Bens Moveis 390.783,08 Provisdes a Longo Prazo 0,00
Bens Imoveis 864.007,98 Resultado Diferido 0,00
Intangivel 0,00 0,00
TOTAL DO PASSIVO 342.104,67
PATRIMONIO LIQUIDO
Especificacao Exercicio Atual
Patriménio Social e Capital Social 0,00
Resultados Acumulados 4.643.139,05
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 4643.139,05
4.985.243,72 4.985.243,72
ATIVO FINANCEIRO 3.730452,66 PASSIVO FINANCEIRO 342.104,67
ATIVO PERMANENTE 1.254.791,06 PASSIVO PERMANENTE 0,00

SALDO PATRIMONIAL

Compensacgoes

Especificacdo

Saldo do Atos Potenciais Ativos

Exercicio
Atual

Especificacdo

Saldo do Atos Potenciais Passivos

4.643.139,05

Exercicio
Atual

TOTAL

Execucao de Garantias e Contragarantias 000 Execucéo de Garantias e Contragarantias 000
Recebidas ' Concedidas '

Execucéo de Direitos Conveniados 0,00 Execugéo de Obrigagdes Conveniadas 0,00
Execucéo de Direitos Contratuais 0,00 Execucéo de Obrigagdes Contratuais 0,00
Execucdo de Outros Atos Potenciais do Ativo Execucdo de Outros Atos Potenciais do Passivo 0,00

TOTAL

0,00




CREFONO 1

Fiscalizacao:

Por Rose Maria,
assessoria de imprensa

o fechar o relatério sobre as
104 visitas de fiscalizacao
realizadas em 2012 para en-
tregéd-lo a Comissao de Orientacgédo e
Fiscalizacao (COF) da 12 Regido, um
detalhe chamou a atencéo da fiscal,
Dra. Mdnica Maia (CRFa 1 -2682). Por
que os fonoaudiologos do Rio de Ja-
neiro raramente portam sua identi-
dade profissional nos locais onde
trabalham? "Af, eu sempre pergunto:
como é que eu vou saber que vocé
é vocé?” brinca Dra. Mdnica, que ha
quatro anos foi aprovada em con-
curso publico para exercer o cargo
de fiscal do CREFONO1 e sempre se
depara com esta situagao. “Por Lei,
a cédula de identidade profissional
é de uso obrigatdrio. Ela demonstra
sua competéncia para adotar con-
dutas e comprova a habilitacdo para
a atividade que exerce. O fonoaudi-
6logo pode ser interpelado a qual-
quer momento por um outro profis-
sional de saude, por um usuério e,
portando o documento, tem como
se identificar. Mas o que observo é
que o profissional do Rio de Janeiro
raramente a utiliza’, ponderou Dra.
Mbnica Maia.
Ela conta que a maioria das vi-
sitas é procedimento de rotina nas
unidades que oferecem servico de

Fonoaudiologia no estado, mas al-
gumas sao motivadas por denuncias
de profissionais ou até mesmo usu-
arios, que chegam ao CREFONO1
por carta, pessoalmente ou pelos
e-mails fiscalizacao@crefonol.gov.
br ou cof@crefonol.gov.br. “Gosta-
riamos de visitar todos os 92 muni-
cipios a cada periodo, mas lidamos
com demandas internas também,
além das externas. O Conselho Re-

“Minha funcao é
muito mais apoiar,
zelar e colaborar para
o bom exercicio da

Fonoaudiologia, do que
punir e aplicar multas™
— Dra. Ménica Maia,
fiscal do CREFONO|

gional é um érgdo de fiscalizacdo e
tem todo um rito de procedimentos
que precisam ser adotados para a
eficacia das acbes. Muitas vezes, o
profissional enfrenta dificuldades e
fica ansioso para ver surgir solugées
a partir da intervencéo do seu Con-
selho, o que é legitimo. Mas é im-
portante que ele saiba que o Con-
selho Regional estd agindo sim, mas

[ 04 visitas en

precisa seguir tramites legais para
validar todo o processo’, explicou.

Outro entrave com o qual Dra.
Ménica Maia sempre se depara é
o registro de Pessoas Juridicas. "Al-
guns profissionais desconhecem a
necessidade desse compromisso
junto a empresa e ao seu Conselho
Regional. E preciso zelar pelos pro-
cedimentos éticos, técnicos e legais
dentro de cada instituicao, de cada
unidade de servico. E um compro-
misso que fortalece a Fonoaudiolo-
gia” Dra. Ménica Maia compreende
que, num primeiro momento, haja
guestionamento, tanto da empresa,
quanto do proprio fonoaudiélogo
que assumird a responsabilidade
técnica."Mas para o desenvolvimen-
to das agdes em todas as areas pro-
fissionais vocé vai ter que ter um res-
ponsavel, alguém que vai zelar pelos
procedimentos de forma que néo
comprometam a qualidade do ser-
vico prestado a coletividade. Todos
ganham: o profissional, que exerce
sua profissdo como deve ser, a em-
presa, que tende a crescer e ser cada
vez mais respeitada se oferece um
bom servico, e o usudrio. E o que de-
termina os parametros de um bom
servico é a legislagcdo, que deve ser
sempre observada’, analisou.

Outra coisa que os profissionais
estranham: a utilizagdao de docu-
mentos fiscais. O uso desses docu-
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n 2012 e muitos desdafios

Rose Marig

'y
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Dra. Ménica Maig da Comisséo d
efiscalizacéo (C OF) da 19 Regicio,

mentos, que identi-

ficam o CREFONO1 é protocolar, é
um rito de todo e qualquer proce-
dimento de fiscalizacdo. “Quando
alguém anuncia ‘chegou a fiscaliza-
cdo, isso invariavelmente assusta. E
notoério. Muitas vezes, no entanto,
0 objetivo é colaborar para o bom
exercicio profissional, informar e
atualizar o fonoaudiélogo e promo-
ver melhores condi¢des de trabalho
para aqueles profissionais. Minha
funcdo é muito mais apoiar, zelar
e colaborar para o bom exercicio
da Fonoaudiologia, do que punir e
aplicar multas. A intencédo é sempre

e Or/'enragdo

esclarecer, atualizar
sobre mudancas na
legislagcdo. A fisca-
lizacdo tem que ser
vista como parceira’,
afirma Dra. Monica.
A fiscal do
CREFONOI1
ta para solicitar aos
fonoaudidlogos que
cultivem o habito de
sempre  comunicar
ao seu Conselho Re-
gional mudangas de
enderecos fisicos (re-
sidéncia ou local de
trabalho) e eletrénicos
(e-mails), bem como
de telefones fixos ou
celulares. “Isso facilita
o contato do Regional
com o profissional que ele represen-
ta" salientou.

Dra. Ménica informou que o 9°
Colegiado abriu procedimento ad-
ministrativo para realizacdo de novo
concurso publico para fiscais, para
dinamizar o trabalho, adquirindo,
cada vez mais, maior abrangéncia.
Entretanto, por conta do processo
eleitoral, ndo foi possivel realizé-lo
ainda este ano. Assim, caberd ao
10° Colegiado a continuidade des-
te processo. “Vamos estar cada vez
mais presentes nos municipios, nas
diferentes regides. Conhecer a pro-

aprovei-

fissdo para melhor exercé-la é muito
importante e, para isso, o fiscal se
mantém sempre atualizado. Traba-
Ilhamos de forma integrada; as varias
Comissbes por drea de atuacao den-
tro do CREFONO1 colaboram para
a atualizacdo profissional tanto dos
fonoaudidlogos como de nos, fis-
cais, que podemos estar passando,
por conseguinte, essas informacodes
recentes, também, aos profissionais,
em cada visita, a cada contato’, sa-
lientou Dra. Ménica.

Em suas andancas pelo estado
em 2012, Dra. Ménica Maia diz ter
encontrado bons exemplos de ser-
vicos e projetos de atendimento,
seja em instituicdes publicas, priva-
das ou filantrépicas, que se desta-
cam tanto pela interdisciplinaridade
e pelo sucesso do trabalho conjun-
to, quanto pelo respeito e atengao a
legislagdo. “Em todos eles, percebe-
mos que se consegue o equilibrio,
sem rigidez. O que prevalece é a
unido pelo bom atendimento, pelo
bom resultado final de uma propos-
ta. E isso é muito gratificante. E ve-
mos isso acontecendo tanto na ca-
pital, como no interior. Percebemos
que, com interagdo e Compromisso
profissional, projetos crescem. E
muito mais por conta da dedicacao
do profissional do que pela dispo-
nibilizacdo de recursos na unidade’,
arrematou Dra. Ménica Maia.



CREFONO 1

CREFONOI| edita Parecer sobr

Por Rose Maria,
assessoria de imprensa

o longo de 2011 e 2012, o CRE-

FONO 1 promoveu reuniées de

um Grupo de Trabalho (GT) for-
mado por profissionais de Voz e conse-
Iheiras da Subcomisséo de Voz do CREFO-
NO1, para estudar e reformular o Parecer
ne 003/97 e Parecer n° 001/98 (atuagéo
fonoaudioldégica na érea de Voz e pericia
na area de Voz, respectivamente). O GT
de Voz contou com a participagao das
fonoaudidlogas Claudia Maria de Olivei-
ra Mourdo (CRFa 1-5414), Danielli Viegas
de Andrade (CRFa 1-8371), Flavia Viegas
de Andrade (CRFa 1-8372), Fernanda Fi-
gueiredo Torres (CRFa 1-9580), Maria do
Carmo Gargaglione (CRFa 1-4227), Ziléa
de Oliveira Lopes (CRFa 1-1632), Ménica
Azzarith de Pinho Barbosa (CRFa 1-9591)
e das conselheiras Maria Aparecida da
Silva Xavier (CRFa 1-11135) e Joyce Mo-
reira da Rocha Forte (CRFa 1-11515).

Ao revisar o Parecer n° 001/98, o GT
decidiu revogé-lo, através da Portaria n°
21/12, porque entendeu que o parecer
que tratava sobre a competéncia do fo-
noaudiologo para realizar pericia judicial
estava desatualizado, considerando-se,
ainda, que os cédigos processuais ver-
sam sobre o tema e amparam a atuagao
profissional do fonoaudiélogo quando
nomeado perito.

Ao mesmo tempo, o GT deliberou
sobre a elaboracdo de um novo parecer
do Conselho Regional de Fonoaudiolo-
gia da 12 Regiao, dispondo sobre o Perfil
Profissiografico na drea de Voz, na medida
em gue o fonoaudidlogo € o profissional

que, nesta drea de atuacao, trabalha em
ambientes diferenciados, porém tendo
a comunicacdo humana como escopo
primordial. O GT levou em conta, ainda,
a expansao e a difuséo crescentes da Fo-
noaudiologia, cada vez mais presente em
empresas, instituicbes, organizagbes e
similares, possibilitando, dessa forma, dife-
rentes atuagdes no ambito da reabilitacao,
do aperfeicoamento, do diagndstico, da
pesquisa, da prevencao e da avaliagdo dos
padrées de fala e voz.

Assim, foi instituido, através do Parecer
n° 01/12, o Perfil Profissiografico do fono-
audidlogo que atua na especialidade de
voz, levando-se em consideracao as va-
riacbes desta especialidade. A Portaria n°
22/12 descreveu essas variagdes:

1) FONOAUDIOLOGO CLINICO: atua
com as alteracdes vocais de ordem or-
ganica e/ou funcional, com o objetivo
de restabelecer ou reabilitar a fungao
vocal, ajustando a qualidade vocal aos
padrées considerados adequados a ne-
cessidade do paciente e do seu quadro
clinico. Tais atividades podem ser de-
senvolvidas em consultérios, clinicas ou
hospitais, postos de saude ou postos de
atendimento ambulatorial.

2) FONOAUDIOLOGO NO AMBIEN-
TE CORPORATIVO: ambiente corpo-
rativo se traduz no contexto profissional
das organizacées — empresas e institui-
¢bes — publicas e privadas, de todos os
portes. As demandas para a atuacao fo-
noaudiolégica podem decorrer de seto-
res e/ou segmentos profissionais deste
contexto, como:

2.a. telesservigos: telemarketing ativo
e receptivo, call centers, contact centers,
Servicos de Atendimento aos Clientes
(SAQ), atendimento on-line e seus des-
dobramentos (servicos de relaciona-
mento com o cliente);

2.b. demais setores que necessitem re-
ceber Consultoria (nos aspectos relativos
a comunicacao e relagdes interpessoais
que envolvam atendimento a clientes,
comunicagao entre equipes, apresenta-
¢des em publicos e similares);

2.c. capacitacoes, treinamento e de-
senvolvimento dos colaboradores,
desde a alta gestdo: diretoria, alta
e média geréncia, supervisdo e coor-
denacgao que lida diretamente com o
cliente: recepcéo, secretarias, adminis-
trativo, fiscal, financeiro, informatica e
departamentos diversos;

2.d. processos seletivos durante os quais
ofonoaudiélogo pode atuar analisando as
questoes de ordem comunicativa: fala, lin-
guagem, expressividade, atitude comuni-
cativa, expressao oral, ndo verbal e escrita;
2.e. coaching: sessdes fonoaudiolo-
gicas dedicadas ao desenvolvimento
de executivos que almejam sair de um
estado comunicativo atual para um es-
tado desejado de um novo processo
comunicativo aprimorado.

3) FONOAUDIOLOGO FORENSE: atua
nas situacoes em que a pericia depende
de conhecimentos técnicos que envol-
vam a comunicacdo humana em todos
05 Seus aspectos, em agdes civeis, crimi-
nais e trabalhistas, assim como durante
0 curso de investigacdes policiais e mi-
nisteriais, podendo ser nomeado perito
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oficial, perito judicial, perito ad doc ou
assistente técnico. O chamado fonoaudi-
Ologo forense pode realizar os seguintes
exames: ldentificacdo Biométrica de Fa-
lante — Pericia de Voz, Fala e Linguagem;
Identificacdo Biométrica da Escrita — Gra-
fotecnia; Andlise de Contetido de Audio
e Video; Andlise do Perfil Comunicativo
do Falante; Biometria Facial; Transcricao
e Textualizacdo de Audios; Verificaco de
Edicdo em Arquivos Audiovisuais; Anali-
se de Linguagem Criptografada; Exames
Ocupacionais e lides trabalhistas.

4) FONOAUDIOLOGO NA ATUACAO
EM VOZ PROFISSIONAL: seus clientes
sao atores, cantores, professores, gesto-
res e/ou executivos de empresas, apre-
sentadores, locutores, operadores de
telemarketing, advogados ou quaisquer
outros profissionais que utilizem a voz
como ferramenta primordial de trabalho
e gue ndo apresentem nenhuma altera-
¢do vocal de origem organofuncional,
necessitando, no entanto, de uma inter-
VeNcao para aperfeicoamento e aprimo-
ramento da voz e da fala.

5) FONOAUDIOLOGO QUE ATUA NA
SAUDE DO TRABALHADOR: atua na
Saude do Trabalhador, campo da Saude
Plblica que compreende a articulagdo
de conhecimentos e praticas delimita-
das pelas inter-relacdes entre producéo,
trabalho e saude. Em suas praticas, arti-
cula conhecimentos de diversos cam-
pos disciplinares, das ciéncias humanas,
da saude, das ciéncias exatas, bem como
dos saberes e experiéncias dos trabalha-
dores. O fonoaudidlogo que atua nesta

area deve possuir habilidades e compe-
téncias tais como: formac¢do em Salde
Publica/conhecimento das Politicas Pu-
blicas de Saude; formagéo generalista,
humanista, critica e reflexiva; visdo am-
pliada da salide; capacidade de atuarem
todos os niveis de atencdo a salde, com
base no rigor técnico-cientifico, bem
como de executar préaticas fonoaudiold-
gicas de cardter preventivo e terapéutico
em equipe interdisciplinar.

Séo préticas deste fonoaudidlogo:

acolhimento e atengdo integral ao pa-
ciente/trabalhador;
- investigacdo de doencas relaciona-
das ao trabalho através da histéria clini-
caelaboral;
- avdliagdo clinica fonoaudioldgica e soli-
citacdo de exames complementares quan-
do necessdrio;
- Estabelecimento de diagndstico e de
nexo de causalidade (relagéo trabalho-
-doenca);
- notificacdo dos casos confirmados nos
sistemas de informagdo vigentes (SINAN);
- orientagdo ao trabalhador no que se
refere a promogdo e prevengdo em satide e
aspectos previdencidrios;
- realizacdo de agbes de Vigilancia
em Saude do Trabalhador (atuacdo
continua e sistemdtica, para detectar,
conhecer, pesquisar e analisar os fato-
res determinantes e condicionantes dos
agravos a saude relacionados aos pro-
cessos e ambientes de trabalho, em seus
aspectos tecnolégico, organizacional
e epidemioldgico, com a finalidade de
planejar, executar e avaliar intervengdes
sobre esses aspectos, de forma a elimind-
-los ou controld-los — Portaria MS\GM n°

e Perfil Profissiografico em Voz

3.120\98 e Portaria MS\GM n° 3.252\09);
- capacitagdo de profissionais da saude
em relagdo aos agravos de notificacéo
compulséria, incluindo Perda Auditiva
Induzida por Ruido (PAIR — Portaria GM/
MS ne 104/11) e Disturbio de Vioz relacio-
nado ao Trabalho (DVRT — Protocolo de
Complexidade Diferenciada do Ministério
da Saude e Cl SS/Sesdec/SAS/CVS/CVAST/
DSTrab RJn°518/2008);

gestao em Saude (formulacdo, imple-
mentagdo de politicas na drea da Satide do
Trabalhador e assessoria a outros organis-
mos publicos e privados nas suas interfaces
com asaude).

6) FONOAUDIOLOGO QUE ATUA EM
CANCER DE CABEGCA E PESCOCO:
esta em hospitais e clinicas especializa-
das e presta atendimentos ambulato-
riais, domiciliares e em consultérios. Este
perfil atende trés momentos distintos na
reabilitacdo: orientacdo pré-operatoria;
avaliacédo e tratamento pods-operatorio
e reabilitacdo propriamente dita; tem o
conhecimento do trabalho em equipe
multiprofissional, atuando efetivamen-
te na fisiopatologia oriunda das res-
seccoes cirdrgicas e nas sequelas dos
principais tratamentos (radioterapico
e quimioterdpico); assim como nas de-
mais alteracdes provenientes dos outros
atendimentos médicos e afins. Reabilita
alteragdes na degluticao, voz, fala, respi-
racao e olfacao, de acordo com a origem
do tumor primario e sua extensao.

Para conhecer as caracteristicas de
cada perfil profissiogréfico, acesse o Pa-
recer n° 01/2012, na segao Legislagao, no
site www.crefonoT.gov.br.
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Gestao hospitalar:
as contribuicoes da
Fonoaudiologia

Danielle Pedroni Moraes',
CRFa 2-14821

campo de atuagao da Fono-

audiologia amplia-se a cada

dia, com forte expansdo no
ambito hospitalar. A atuagao fonoau-
diolégica em hospitais é relativamen-
te recente, principalmente no que diz
respeito ao acompanhamento de pa-
cientes em leito de enfermaria, unida-
des de terapia semi-intensiva e inten-
siva. O trabalho em hospital abrange
diversos campos da categoria e repre-
senta um desafio ao fonoaudidlogo,
ndo somente pela necessidade de li-
dar com a assisténcia a pacientes com
doengas mais complexas e cronicas,
de diversas unidades de internagdo/
ambulatoriais, ou lidar com os cons-
tantes avancos tecnoldgicos e cien-
tificos no campo da linguagem, fala,
voz, degluticdo, motricidade orofacial
e audicdo, mas também, pelo surgi-
mento de uma nova demanda para
atuagao: a gestao hospitalar.

O enfoque hospitalar quanto aos
aspectos de gestdo passa pelas mu-
dancas de paradigmas, decorrentes das
novas necessidades dos clientes e da
sociedade. A dinamica dos processos

de trabalho para obtencao de melho-
res resultados exige a incorporacao de
técnicas e ferramentas de gestao volta-
das para a qualidade. Pensar em gestao
€ uma estratégia para alcancarmos o
melhor desempenho nos processos da
Fonoaudiologia Hospitalar, provendo
produtos e servicos de qualidade na as-
sisténcia prestada ao paciente e a equi-
pe de saude. Portanto, essa estratégia
corrobora com a polftica das institui-
¢6es hospitalares para padronizagao,
seguranca, racionalizacéo e qualidade
dos servicos de saude. Cabe ressaltar
que o hospital é uma organizacao di-
namica, com forte e essencial atuacao
multiprofissional. Os processos de ges-
tdo néo ficam, dessa forma, restritos ao
grupo de profissionais da categoria,
mas permeiam os processos desenvol-
vidos por outras especialidades, reque-
rendo, assim, uma integracao da atua-
¢ao e monitoramento dos processos e
resultados comuns.

Frente a crescente demanda de
servicos fonoaudiolégicos em am-
biente hospitalar, sdo encontrados di-
ferentes cenarios de desafios, incluin-
do a melhora da eficiéncia do fluxo de
trabalho e a otimizacdo de recursos,
oferecendo cuidados de qualidade

aos pacientes de alta complexidade.
Nessa premissa, é importante que 0s
profissionais utilizem uma variedade
de métodos e técnicas eficientes e
inovadoras em adicdo aos cuidados
tradicionais ordinarios, a fim de me-
dir, aprimorar e integrar 0s processos
desenvolvidos na diferentes unidades
hospitalares, os recursos disponiveis
os profissionais e 0s custos.

A busca da exceléncia no ambito
hospitalar faz que seus subsistemas,
incluindo os Servicos de Fonoaudiolo-
gia, tenham que rapidamente absorver
novos conceitos e praticas de gestao,
para enfrentamento das fortes pressoes
competitivas e manutencédo da susten-
tabilidade das organizacées de satde.
Diversos pontos estdo envolvidos no
processo de gestao da Fonoaudiologia
Hospitalar, destacando-se as gestdes
de processos, de pessoas, de risco, dos
custos, de indicadores e da qualidade,
brevemente esclarecidas a seguir.

A gestao dos processos fonoaudio-
l6gicos abrange a descricdo formal das
atividades/protocolos assistenciais e a
padronizacdo dos métodos para cada
rotina desenvolvida em UTI, enferma-
ria, ambulatério, centros de diagnds-
ticos, entre outras possibilidades. A
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partir da formalizacdo do processo, é
possivel a identificacdo de possiveis
lacunas, retrabalhos, incorporacado de
novas tecnologias ou rotinas, pontos
de melhoria e aprimoramento.

As questdes relacionadas a gestéo
de pessoas focam, dentre outros pon-
tos, a educacao continuada, constan-
tes treinamentos, processos formais
de avaliacdo de desempenho e valo-
rizacdo do profissional, gestao de con-
flitos e desenvolvimento de carreira. O
hospital, como uma estrutura dinami-
ca, impde também uma necessidade
constante de atualizacdo da equipe.

A gestdo de risco merece enfoque
e discussdes pela classe fonoaudio-
l6gica. O risco é atualmente um dos
alvos de atencédo de todas as especia-
lidades dentro da instituicao hospita-
lar. Trata-se de um processo dinamico
e ininterrupto quanto a identificacdo
dos pontos de possiveis falhas, de erros
nas rotinas e procedimentos, a fim de
criar barreiras e planos e evitar que eles
ocorram e cologuem o paciente numa
condicdo indesejavel de prejuizo a sau-
de. Esses processos de trabalho devem
ser periodicamente revisados, atualiza-
dos e disseminados. Mapear, controlar,
evitar e mitigar o risco contribui para a
politica da qualidade com foco na se-
guranca do paciente.

A gestdo dos custos compreende
um desafio para o sistema de saude,
especialmente o publico. A busca
dos melhores padroes de eficiéncia
na utilizacao dos recursos alocados
as atividades operacionais é papel do
fonoaudiélogo gestor hospitalar.

H& um crescente questionamen-
to e preocupacdo do setor de salde
quanto a demonstracdo de desem-
penho, eficiéncia e efetividade dos

servicos oferecidos. Dessa forma, a
gestdo de indicadores é fundamental
dentro do processo de gestdo hospi-
talar. A melhor forma de evidenciar e
gerenciar 0s processos e resultados
é por meio de indicadores. Medir e
melhorar a qualidade dos servicos de
salde fonoaudioldgica é um impor-
tante e atual desafio dos gestores e
do Sistema Unico de Saude (SUS). A
adesdo e uso de indicadores de de-
sempenho permite melhorias nos
processos  fonoaudioldgicos
tenciais e traz beneficios diretos aos
pacientes. Contribui, ainda, para que
a eficécia e eficiéncia dos programas
de reabilitagdo sejam evidenciadas,
para comparacao dos resultados com
instituicdes de exceléncia em Fono-
audiologia, para tomadas de decisdes
e até mesmo para o desenvolvimen-
to de politicas publicas de saude em
Fonoaudiologia. Os indicadores para a
Ciéncia Fonoaudiolégica contribuem
de forma relevante para a perspectiva
da Fonoaudiologia Baseada em Evi-
déncias. Essa perspectiva favorece o
crescimento e a constituicdo de uma
base solida da Fonoaudiologia

Por fim, as questoes relacionadas a
gestdo da qualidade é foco de atencédo
das instancias governamentais (Minis-
tério da Saude, SES etc), dos érgaos de
regulamentacdo das profissdes, das
instituicoes acreditadoras, bem como
dos pacientes/clientes. Os principios
e requisitos da qualidade estdo sendo
progressivamente incorporados na rea
da saude e, especialmente, na atuacdo
hospitalar. A busca pela qualidade rece-
be forte impulso da busca pela certifi-
cagao da qualidade, junto a instituicoes
acreditadoras. Sdo diversos hospitais
publicos e privados que submetem

assis-

seus processos e resultados a avaliacdo
de organizagbes/empresas especializa-
das, a fim de evidenciar a qualidade dos
servicos oferecidos. Nesse contexto, a
gestao em Fonoaudiologia hospitalar
fica ainda mais intensificada, reque-
rendo a demonstracdo formal, clara e
objetiva dos beneficios dos servicos
fonoaudiolégicos, da padronizagdo dos
processos, dos resultados obtidos com
o tratamento e da capacidade sistema-
tica eintegrada de analise e melhoria da
qualidade dos servicos prestados.

Nos ultimos anos observam-se
maior interesse e ampliacdo de féruns
de discussdo da Fonoaudiologia e ges-
tao/qualidade; no entanto, as questoes
de gerenciamento ainda oferecem um
grande desafio ao profissional e care-
cem de mais espaco para discussoes
e pesquisas. Diversas oportunidades
estdo surgindo no mercado hospitalar
para que o fonoaudidlogo assuma a
lideranca de grupos e equipes de Fo-
noaudiologia. Contudo, para assumir
tal posicao de forma proativa, compe-
tente e com sucesso, é preciso forma-
cdo na area de gestéo. E preciso que
os fonoaudidlogos desenvolvam as
competéncias de gestao, busquem o
estudo formal para essa atuacdo, que
é especifica, dindmica e nova para a
categoria, mas com potencial de gran-
de crescimento tanto na area privada
quanto publica. Cabe ao proprio fono-
audidlogo trilhar, evidenciar e ampliar
essa nova drea de atuagao.

TDANIELLE PEDRONI MORAES, Diretora Técnica da
Unidade de Apoio de Fonoaudiologia do Instituto
Central do Hospital das Clinicas da FMUSP. Doutora em
(iéncia pela Faculdade de Medicina da Universidade
de Sdo Paulo. Especialista em Administracao Hospita-
lar pela Faculdade de Satide Pdblica da USP
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Revista

Andréa Cintra Lopes™
CRFa 2-5766

Danielle Rodrigues Godoi Toqueti?

VIl Prémio Saude é promovi-

do pela revista Saude é Vital,

da Editora Abril, com o ob-
jetivo de valorizar, incentivar e divul-
gar campanhas de prevencao e edu-
cagao, trabalhos clinicos ou da area
cirdrgica e outras agdes que tenham
contribuido para melhorar a satde e a
qualidade de vida dos brasileiros.

Ao todo, mais de 450 trabalhos
foram inscritos nas sete categorias,
que tiveram trés finalistas cada. As
etapas de selecao incluiram avalia-
coes da equipe da revista SAUDE é
Vital e de uma comissao julgadora
composta por renomados profissio-
nais de saude, além de votacdo do
publico pela internet. Entre os cri-
térios utilizados para avaliacdo dos
trabalhos, estdo o impacto na salde
dos brasileiros ou de determinada
comunidade, a educacdo da popu-
lacdo para a prevencdo de doencas
ou busca de tratamento adequado,
a originalidade da pesquisa com
resultados inéditos ou o uso inova-
dor de conhecimentos ja existentes,
além do uso de novas tecnologias.

Na categoria “Saude Bucal” do Pré-
mio Saude 2012, o trabalho Prétese de
palato para correcao de problemas de
fala, desenvolvido pelo uma equipe de
pesquisadores da Universidade de Sao

Paulo (Bauru), coordenado pela fonoau-
didloga Profe Dra Maria Inés Pegoraro-
-Krook, dividiu o prémio, por empate,
com um trabalho sobre combate a flu-
orose realizado por estudiosos da Uni-
versidade Federal de Minas Gerais, o re-
sultado final foi anunciado no dia 29 de
novembro de 2012 durante a ceriménia
de premiacao, realizada no Memorial da
América Latina, em Séo Paulo.

A PESQUISA

Titulo: Funcionamento velofarin-
geo com e sem prétese de palato
apos a palatoplastia

N&o conseguir se expressar direito,
ser alvo de deboche na escola, ganhar
apelidos indesejados pela vida afora —
essa é a realidade de criancas que ttma
voz fanhosa, o que os especialistas cha-
mam de hipernasalidade. E uma alte-
ragdo comum naguelas que nasceram
com fissura palatina, conhecida popu-
larmente como l&bio leporino. Trata-se
de uma malformagdo congénita, carac-
terizada por uma abertura que comeca
na lateral do labio superior e o divide
em dois, podendo se estender por todo
0 céu da boca, o palato.

O problema estd longe de ser
apenas estético e traz enormes di-
ficuldades na alimentacdo, na res-
piracdo, na audicéo e, claro, na fala.
Por isso, a recomendacéo é fazer a
cirurgia corretiva o mais cedo pos-
sivel. Contudo, nem sempre o pro-
cedimento consegue fechar total-
mente a fenda. “Quando parte da

Saude é Vital prem

abertura permanece, parte do ar
pode passar pelo nariz enquanto a
crianca fala, deixando a voz fanhosa’,
explica a fonoaudidloga Maria Inés
Pegoraro-Krook, coordenadora do
projeto e responsavel pelo Servico
de Prétese de Palato do Hospital de
Reabilitacdo de Anomalias Cranio-
faciais, ambos da USP, que trabalha
para reverter esse constrangimento.
"A fissura no palato, mesmo depois
de operada, pode causar uma dis-
funcéo velofaringea, que causa uma
comunicagdo indesejavel entre o
nariz e a boca durante a fala” diz Ma-
ria Inés. Como o éxito de uma nova
cirurgia depende muito da recupe-
racdo dos movimentos das paredes
da faringe, os pesquisadores estuda-
ram o impacto da utilizacdo de uma
protese movel e feita sob medida
em 15 meninas e 15 meninos que
tinham passado por uma primeira
cirurgia ainda bebés, mas permane-
ciam com a abertura. Os pacientes
usaram o dispositivo por pelo me-
nos seis meses e, no momento da
avaliagdo, estavam com idade entre
6 e 14 anos. E essa iniciativa inédita
tem demonstrado grande sucesso:
associada a um programa de fono-
terapia intensiva, a proétese eliminou
a hipernasalidade em 70% dos ca-
sos. “A fonoterapia é necessaria para
que a pessoa possa, ao produzir o
som de forma correta, estimular a
faringe’, explica Maria Inés. Essa al-
ternativa de tratamento promove
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ndo apenas a saude fisica dessas
criangas, mas também a social e psi-
colégica. “Essa é nossa meta: buscar
tratamentos eficientes, capazes de
dar qualidade de vida ao jovem en-
quanto ele espera uma nova cirurgia
Ou até mesmo para casos em que o
uso da protese tenha que ser defini-
tivo”, finaliza a fonoaudiologa.

A protese de palato consiste num
aparelho ortodéntico removivel, que
possui uma extensao fixa em direcéo a
rinofaringe (garganta), o bulbo, cuja fun-
¢do é atuar dindmica e funcionalmente
em interacdo com a musculatura da fa-
ringe no controle de fluxo de ar oronasal.
E indicada para alguns casos especificos

de pacientes nascidos com fissura palati-
na, visando respeitar o crescimento cra-
niofacial e facilitar o tratamento.

PESQUISADORES

Maria Inés Pegoraro-Krook, profes-
sora titular e chefe do Departamento
de Fonoaudiologia da FOB-USP, res-
ponsavel pelo Servico de Prétese de
Palato e presidente da Comissdo de
Pesquisa do HRAC-USP; Jeniffer de Cas-
sia Rillo Dutka, professora doutora do
Departamento de Fonoaudiologia da
FOB-USP e presidente da Comissao de
Telessatide do HRAC; Raquel Rodrigues
Rosa, fonoaudidloga da FOB-USP; Ho-
mero Carneiro Aferri e Monica Moraes

Waldemarin Lopes, cirurgides-dentis-
tas do HRAC-USP; Melina Evangelista
Whitaker e Josiane Fernandes Denardi
Alves Neves, fonoaudidlogas do HRAC-
-USP; e Olivia Mesquita Vieira de Souza,
fonoaudidloga da FOB-USP e douto-
randa do HRAC-USP.

"DRa ANDREA CINTRA LOPES, professora associada do
Departamento de Fonoaudiologia, Faculdade de Odonto-
logia da Bauru-Universidade de Sdo Paulo; Presidente da
Comissdo de Sadde do (RFa, 22 Regido.

* DANIELLE RODRIGUES GODOI TOQUETI, técnica admi-
nistrativa do projeto Florida, Hospital de Reabilitagdo de
Anomalias Craniofaciais (HRAC/USP).

Sentados, da esquerda para a direita: Homero Carneiro Aferri,
cirurgido-dentista do HRAC/USP; Maria Inés Pegoraro-Krook,
professora titular do Departamento de Fonoaudiologia da FOB/USP; e
Olivia Mesquita Vieira de Souza, fonoaudidloga da FOB e doutoranda
do HRAC/USP. Ao fundo: Raquel Rodrigues, fonoaudidloga da FOB;
Jeniffer de Cassia Rillo Dutka, professora doutora do HRAC e da FOB;

Divulgagdo CRFa 29 Regido

Josiane Denardi Alves Neves, fonoaudiéloga do HRAC/USP; Melina
Evangelista Whitaker, fonoaudicloga do HRAC/USP; e Mbnica
Waldemarin Lopes, cirurgid-dentista do HRAC/USP.

Isabela Almeida Pordeus, jurada da categoria "Saude Bucal’;
Maria Inés Pegoraro-Krook, professora titular do Departamento
de Fonoaudiologia da FOB; Olivia Mesquita Vieira de Souza,
fonoaudiéloga da FOB e doutoranda do HRAC/USP; Melina
Evangelista Whitaker, fonoaudiéloga do HRAC/USP; e Homero
Carneiro Aferri, cirurgiGo-dentista do HRAC/USP.
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A importancia da fiscalizacc

do exercicio profissional para a

Ana Paula P.da S. Miiller,
CRFa 3-7688

os Conselhos Regionais de

Fonoaudiologia cabe a tare-

fa de fiscalizar o exercicio da
profisséo de fonoaudidlogo no Brasil
com o objetivo de garantir a sociedade
a prestacdo de servicos fonoaudiolégi-
cos de qualidade e com a observancia
dos principios legais, éticos e técnicos
estabelecidos para a profissao.

Alein®6.965/81 resguardou a com-
peténcia da orientacao e fiscalizacdo
do exercicio profissional em areas es-
pecificas de jurisdicdo, cabendo ainda
sua representagao, junto as autoridades
competentes, sobre fatos cuja solugdo
ou repressao Ndo seja de sua algada.

O CREFONO 3, com jurisdicao so-
bre Parana e Santa Catarina, tem sua
sede na cidade de Curitiba e duas de-
legacias que se localizam nas cidades
de Florianopolis (SC) e Londrina (PR).
Possui duas delegadas e trés fiscais,
pessoas que efetivamente vao a cam-
po e exercem as acoes de orientacdo
e fiscalizacéo.

A Comisséo de Orientacao e Fisca-
lizacdo (COF) é a comissao dos Conse-
lhos Regionais que mais se aproxima
da comunidade fonoaudiolégica e
tem como um de seus objetivos auxi-
liar o crescimento profissional da clas-
se e a exagao profissional.

No inicio de cada ano, a COF se
relne para tragar o plano de acéo a
ser desenvolvido pelas fiscais e de-
legadas. As cidades a serem visita-
das sao selecionadas pela Comisséo,
levando-se em conta o numero de
profissionais e servicos registrados no
CREFONO 3 e as denuncias/queixas
registradas por usuarios ou profissio-
nais da area (ver mapas do Parand e
de Santa Catarina).

No final de 2012, o CREFONO 3
contava com 2.976 inscritos ativos,
sendo que, no periodo, foram reali-
zadas 607 visitas de fiscalizacdo nos
estados do Parand e de Santa Catari-
na — ou seja, 21% dos inscritos foram
fiscalizados. O objetivo primario foi o
de orientar o profissional acerca de
sua atuacgao profissional.

Além das visitas de fiscalizacao,
ocorreram as orientagdes realizadas
na sede ou nas delegacias. Todas es-
sas acoes deram origem a um Pro-
cesso de Orientacao de Fiscalizagao
(POF). Em 2012, foram gerados 360
POFs no CREFONO 3.

Caso seja constatada alguma ir-
regularidade/infragdo, ¢ estipulado
prazo para a adequacado. Se esta ndo
ocorrer, abre-se um Processo Admi-
nistrativo de Fiscalizacdo (PAF) ou
Processo Etico Disciplinar. Em 2012,
foram gerados 26 PAFs e trés Proces-
sos Disciplinares. Registra-se que a
maioria dos PAFs foram abertos em
funcdo das seguintes irregularidades:
profissional que solicitou baixa de re-
gistro e voltou a atuar sem regularizar
a situacdo no Conselho, inadimplén-

SANTA CATARINA

Ana Paula Mciller
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sociedade

Ana Paula Miller

Cia, atuagdo sem devido registro no
Conselho, profissional de outra juris-
dicdo que néo solicitou transferéncia
ou registro secundario no Conselho e
falta de registro de pessoa juridica.
Os PAFs podem gerar multa apds
correrem 0s prazos legais. Tanto profissio-
nais da Fonoaudiologia quanto nao pro-
fissionais podem sofrer esse tipo de agdo.
Lembramos que em casos de exer-
cicio ilegal da profisséo necessitamos
da ajuda e iniciativa dos usuarios dos
servicos e da classe fonoaudiolégica,
que devem oferecer dentincia, sem a
qual, o CREFONO 3 nao consegue agir.
Infelizmente, correm no ambito do
CREFONO 3 alguns processos por exer-
cicio ilegal, como: vendedores ambu-
lantes de protese auditiva, professores

O objetivo primario
da fiscalizagao foi
o de orientar o
profissional acerca
de sua atuacdo

de surdos, psicopedagogos que atuam
clinicamente com os disturbios da co-
municagao, logopedistas, dentre ou-
tros. Nesses casos, 0 CREFONO 3 instrui
e encaminha o processo para a policia,
que da os devidos encaminhamentos
com vistas a sanar o problema.

Sabemos que nossa jurisdicao é
ampla, e, apesar de todo servico re-
alizado, muito trabalho ainda ha por
fazer. O sucesso da Fonoaudiologia
depende do sucesso individual de
cada profissional, que, ao exercer suas
atribuicbes com respeito e carinho,
com certeza estara contribuindo para
o crescimento da classe.

TDRA. ANA PAULA P DA S. MULLER, Presidente da
(Comissdo e Orientacdo do CREFONO 3

V CONGRESSO SUL, - BRASILEIRD de

LI
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Pré-Congresso
Vagas Limitadas
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A Fonoaudiologia na
Educacao de Jovens e Adultos

Elisa Gugelmin Distéfano,
CRFa 4618-PR

Neusa Amorim Fleury Machado,
CRFa 6034-SC

Educacéao de Jovens e Adultos
(EJA) é uma modalidade espe-
cifica da Educacao Basica, que
se propde a atender um publico ao
qual foi negado o direito a educacédo
durante a infancia e/ou adolescéncia,
seja pela oferta irregular de vagas, seja
pelas inadequagdes do sistema de en-
sino ou pelas condigdes socioecond-
micas desfavoraveis (MEC, 1999).
Quando inicia os estudos na EJA,
0 aluno segue uma sequéncia por area
de conhecimento, cujas disciplinas
sdo distribuidas em blocos, combi-
nando aulas presenciais e a distancia.
A Educacao de Jovens e Adultos tenta
aproximar o conteldo a realidade do
aluno por meio de um curriculo flexi-
vel, integrado as dimensées de educa-
¢do geral e profissional, reconhecendo
processos de aprendizagem informais
e formais. Tal metodologia permite que
os alunos obtenham novas aprendiza-
gens e a certificacdo correspondente
mediante diferentes trajetorias forma-
tivas (PIERRO; JOIA; RIBEIRO, 2001).

O fonoaudidlogo, que tem a lin-
guagem como objeto de trabalho,
deve compreender o contexto escolar
e colocar-se como parceiro, em busca
de transformacées que promovam a

salde, melhorem a qualidade de vida
e construam a cidadania.

Conforme exposto no art. 3°, no
item 3 da Resolucao do CFFa ne 387,
de 18 de setembro de 2010, que
dispde sobre as atribuicdes e com-
peténcias do profissional especialis-
ta em Fonoaudiologia Educacional,
o Fonoaudidlogo estd apto a atuar
em todas as esferas administrativas
e autarquias educacionais voltadas a
Educacao Basica; Educacao Especial;
Educacao Profissional e Tecnologica;
Educacdo a Distancia; Educacao de
Jovens e Adultos; Educagédo Superior
e Pés-Graduagao.

A experiéncia das autoras com
a Educacdo de Jovens e Adultos
teve inicio quando o curso de Fo-
noaudiologia da Universidade do
Vale do Itajai (UNIVALI) passou a
ser oferecido no periodo noturno
e 0s estagios tiveram que ser ade-
quados ao mesmo turno. O Estagio
Supervisionado em Fonoaudiologia
Comunitéria e Institucional, ofereci-
do no 7° semestre do curso, busca
desenvolver agées integradas entre
Fonoaudiologia e Educacéao. O ob-
jetivo desse estagio é promover a
salde fonoaudiolégica no espaco
escolar, associando as praticas fo-
noaudioldgicas ao contexto das
politicas atuais da educacéo. Prio-
riza-se inicialmente, realizar o le-
vantamento das necessidades por
meio do diagnoéstico institucional,

sugerindo acgdes que se encaixem

no perfil da escola.

A partir da experiéncia vivencia-
da na Educacao de Jovens e Adultos,
as autoras observaram alguns pon-
tos que interferem no processo de
aprendizagem nessa modalidade de
educacao, tais como faixa etaria di-
versificada numa mesma sala de aula,
comunicacao restrita devido aos dife-
rentes interesses, dificuldades na me-
moéria, dificuldades na interpretacdo
de textos, entre outros.

Desse modo, os objetivos nesse
segmento de educacdo foram:

- Criar e plangjar situagbes/ativida-
des que desenvolvam nos alunos a
concentracao, a memoria, a imagi-
nacao e a criatividade.

« Estimular o aperfeicoamento da
linguagem oral e escrita, proporcio-
nando o resgate da autoestima de
comunicadores eficientes e capazes.

- Desenvolver estratégias que possibi-
litem o uso adequado da voz tanto
dos professores quanto dos alunos.

- Oportunizar o desenvolvimento
das habilidades comunicativas.

- Mobilizar os alunos para a leitura,
interpretacao e producao de textos
nos diferentes géneros discursivos.

- Promover acdes que desenvolvam a
autonomia dos alunos, auxiliando-os
a tornar-se sujeitos criticos e reflexivos.
A atuagdo do fonoaudidlogo na

EJA possibilita uma constante refle-

xao sobre o fazer fonoaudioldgico no
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ambito educacional. O contraste de  REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS: CONSELHO FEDERAL DE FONOAUDIO-
personalidades, de realidades, conduz ~ PIERRO; JOIA; RIBEIRQ. Visbes da edu-  LOGIA. Resolugdo n° 387, de 18 de se-
ao redimensionamento das agdes, cagdo de jovens e adultos no Brasil.  tembro de 2010. Didrio Oficial da Uniéo,
considerando a especificidade e a di-  Cadernos Cedes, ano XXI, n° 55, no-  n°197, de 14 de outubro de 2010 (quin-
versidade cultural dos sujeitos. vembro/2001. ta-feira), Se¢do 1, p. 106.
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Ensino Superior INCISA — Instituto
de Ciéncias da Saude

- ] v" Corpo docente com professores
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v' Conteudo das aulas com uma viséo
atualizada dos conhecimentos teéricos
e praticos

v" Os cursos fornecem subsidios para
uma formacao empreendedora e de
destaque no mercado de trabalho

v" Aulas praticas em hospitais
conveniados, clinicas de audiologia,
clinicas de terapia.
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Insercao cada vez maior

da Fonoaudiologia na
Saude do Trabalhador

Integracdo entre os profissionais de saude e funciondrios das
empresas vem crescendo e abrindo mercado para fonoaudidlogos

Mauricio Junior,
assessor de comunicagao

o longo dos anos, a relagdo

emprego/saude foi se intensi-

ficando com diversas politicas
publicas que mudaram o modo de as
empresas pensarem a salde do traba-
Ihador. Todas essas transformacoes fo-
ram baseadas em leis e diretrizes criadas
e discutidas em diversas declaracoes e
conferéncias, além da politica do Sistema
Unico de Saude (SUS), considerada um
marco para a saude publica brasileira.

A partir daf, a preocupacao das
instituicdes com a saude do seu fun-
cionario deixou de ser exclusivamen-
te preventiva, transformando-se um
processo mais amplo, com o objetivo
de promogao a saude dos individu-
os. "A politica prevencionista define
linhas de conduta a ser observadas
por pessoas e setores das empresas,
com vistas as metas que devem ser
alcancadas. Cada um, entre pessoas
e setores, deve conhecer e entender
o que Ihe cabe cumprir na politica de
seguranca e saude’, explica a conse-
Iheira do CREFONO 4, Cleide Teixeira.

Outro fator preponderante para a
mudanca de paradigmas é a integracéo
entre os profissionais de satide e funcio-
narios das empresas."“Quando se fala em
trabalho de sucesso em empresas, pode-
-se ter certeza que isso é fruto de um tra-
balho de equipe. Ndo é o fonoaudidlogo
que isoladamente consegue implemen-
tar um programa de saude vocal, audi-
tiva e/ou de comunicagdo. A presenca
de uma equipe parceira — formada por
gestores, RH, seguranca e salde ocupa-
cional — é fundamental para o alcance
de resultados’, explica a fonoaudicloga
Jamile Vasconcelos, especialista em Fo-
noaudiologia Ocupacional.

Inicialmente, a maior demanda de
trabalho para fonoaudiélogos que atu-
am com a sauide do trabalhador sempre
foi em fabricas e indUstrias, com traba-
lhadores expostos a niveis elevados
de pressao sonorg, realizando teste de
audiometria. Apesar desse tipo de ser-
vico ser bem constante, ainda é muito
pegueno o nuimero de empresas que
implementam Programas de Promogao
a Saude Auditiva, por exemplo.

"A gente percebe que essa mu-
danca vem acontecendo. As empresas

estao mais preocupadas em promover
qualidade de vida aos seus funciona-
rios. Elas comecam a adotar atitudes de
orientacdo e informagdes gerais, ndo s6
focadas em doencas relativas ao traba-
lho, como também em doencas que
podem influenciar o trabalho e o rendi-
mento desse profissional, como diabe-
te, hipertensao e obesidade. A intencdo
é promover saude de forma geral’, expli-
ca Bettina Roggi, coordenadora de sau-
de do trabalhador do Sesi Pernambuco.

Os fonoaudidlogos, além de realizar
os exames regulares — admissionais, de-
missionais e periédicos —, também de-
vem instituir acdes de promocao em fa-
vor da saude do funcionario, tais como
divulgacdo de campanhas, palestras e
orientagoes gerais.

Um fator positivo e que estd am-
pliando 0 modo de pensar das em-
presas a esse respeito é a constante
atualizacdo da legislacdo e das nor-
mas técnicas do trabalho que exigem
das empresas melhor gerenciamento
da saude dos seus trabalhadores no
desenvolvimento de novas praticas
para manutencdo e melhoria da sau-
de ocupacional.
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Telesservicos e aperfeicoamento
de voz profissional impulsionam

trabalho fonoaudiolégico

Mauricio Janior,
assessor de comunicacao

om o passar do tempo, o traba-

lho fonoaudioldgico nas empre-

sas foi se expandindo e atingindo
novas areas. Os setores de telemarketing
e aperfeicoamento da voz profissional
sao alguns exemplos da expansdo dos
campos de atuacdo. Para se ter uma
ideia, s6 os call centers empregam hoje,
no Brasil, mais de um milhdo de pessoas
e movimentam bilhdes de reais anual-
mente. Além disso, milhares de vagas
sao abertas diariamente em empresas
que oferecem esse tipo servico.

Mas, apesar de um crescimento
metedrico, é comum verificarmos que
0s gestores dessas empresas ainda néo
cumprem a determinacéo da legislacdo
do trabalho em relagcdo aos cuidados
com a saude vocal e auditiva dos tele-
operadores. “Ainda somos contratados
para atender demandas especificas
COMO Um processo seletivo ou um
treinamento, mas dificilmente as em-
presas nos contratam para realizar um
programa completo de prevencdo e
promogédo de saude vocal, auditiva e/
ou de aprimoramento da comunicacado
profissional’ lamenta Jamile, que desen-
volve um trabalho na TIM Pernambuco.

A atuacgao fonoaudiologica em cen-
trais de teleatendimento pode ser dividi-
da em duas etapas: uma é voltada para
promogao e prevencao de problemas

vocais e auditivos, e a outra é direciona-
da ao aprimoramento da comunicagao
profissional. “Quando a atuagao deste
fonoaudidlogo é voltada para a saude
do trabalhador, é importante fazer um
levantamento da atividade laboral real
e prescrita, bem como as condigdes,
rotinas de trabalho e dos agentes de ris-
co presentes no local do trabalho. Para

Um profissional que
tenha conhecimento
técnico-cientifico
especifico, facilidade
para se comunicar e
trabalhar em equipe, seja

empreendedor, planeje

seus objetivos, gerencie
seu negocio e conte com

uma boa assessoria de
marketing tem tudo para
obter sucesso nesta drea.

atuacdo voltada a comunicacao profis-
sional, é importante entender a comu-
nicacdo pretendida e praticada pela
empresa, ou seja, como de fato cada
profissional utiliza sua competéncia co-
municativa em diferentes situacdes de
trabalho’ detalha Jamile.

A importancia do trabalho fo-

noaudiolégico em  centrais de

teleatendimento é de grande valor. Nas
empresas que ndo contam com a par-
ticipacdo desse profissional, as maiores
queixas dos funcionarios sdo de disfo-
nia."Muitos destes operadores que tém
disfonias, se tivessem passado por uma
avaliacdo fonoaudioldgica admissional,
n&o teriam sua voz recomendada para
a atividade de teleatendimento, e ou-
tros ndo teriam desenvolvido tal pato-
logia devido a orientacao e fiscalizagdo
que recebiam’, justifica Jamile.

“Na drea de Audiologia, o papel do
fonoaudidlogo é orientar os riscos da
exposicao ao ruido néo sé no ambien-
te do trabalho, mas também de uma
forma geral, e conscientizar os prejui-
z0s que o ruido pode trazer para salde
daquele trabalhador. Além disso, orien-
tar quanto ao uso correto dos headset,
troca periédica de ouvido e higieniza-
¢ao’, pontua Bettina Poggi. “Devemos
acompanhar e avaliar periodicamente
a audicdo do teleatendente, uma vez
que esse operador precisa ter uma au-
dicdo saudavel para exercer a sua fun-
¢ao’, complementa Poggi.

Queixas relacionadas a Disturbios
Temporomandibulares (DTM), apesar de
menos frequentes, também tém sido
encontradas em operadores de teleaten-
dimento. Outras queixas estao relaciona-
das aos disturbios dsteo-musculares rela-
cionados ao trabalho (DORT), disturbios
emocionais, além de zumbido e sensa-
¢do de plenitude auditiva.
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Os profissionais ouvidos nessa re-
portagem sdo unanimes em afirmar
que ndo ha duvidas quanto ao ganho
do trabalho do fonoaudiélogo nas
empresas. A grande maioria das con-
tratacbes desses profissionais para a
prestacdo de servicos na area se da
por meio de pessoa juridica, e a mi-
noria é contratada em regime de CLT.

Assim como nas demais dreas, é
imprescindivel a capacitacdo dos pro-
fissionais que desejam labutar na Fo-
noaudiologia Organizacional. Como na

graduagdo esse assunto ainda é pouco
abordado, faz-se necessério que o profis-
sional busque conhecimento em cursos
de especializacdo. A formacdo nesses
cursos viabiliza o fonoaudiélogo a atuar
como mais propriedade como consultor
na implementacdo e desenvolvimento
de programas de conservacao vocal,
auditiva e de comunicacéo profissional,
além de possibilitar a atuagdo como peri-
to e assistente técnico em casos periciais.

“Um profissional que tenha conhe-
cimento técnico-cientifico especifico,

facilidade para se comunicar e trabalhar
em equipe, seja empreendedor, planeje
seus objetivos, gerencie seu negdcio e
conte com o auxilio de uma boa assesso-
ria de marketing tem tudo para obter su-
cesso nesta area. Por fim, é preciso terem
mente que o sucesso é obtido em longo
prazo, por meio de conquistas em cada
trabalho ou atividade realizada’, finaliza a
fonoaudidloga, que também coordena
o curso de Pés-Graduagao em Fonoau-
diologia Ocupacional na Unidade Recife
da Faculdade Cristo Redentor.

Saude do Trabalhador no Servico Publico

» PROGRAMA DE PROMOCAO DOS SERVIDORES FEDERAIS DA UFPE

Em 2010, foi criado o Nucleo de Saude do Trabalhador do Departamento de Fonoaudiologia (NUSAT/FONO) da Uni-
versidade Federal de Pernambuco (UFPE), voltado para acdes de promogao, prevencao e vigilancia a sauide dos servidores.
No NUSAT/FONO funcionam dois programas voltados aos servidores da universidade, o Programa de Promogéo a Saude
Auditiva (PPSA), sob responsabilidade técnica da fonoaudidloga e professora Cleide Fernandes Teixeira, e o Programa de
Promocdo a Saude Vocal (PPSV), sob a responsabilidade técnica da fonoaudiéloga e professora Ana Nery Aradjo. O PPSV
estd inserido dentro da Unidade de Atencao a Voz Profissional (PROVOZ), voltada para o publico de profissionais que tém a
voz como principal instrumento de trabalho, entre eles: professores, atores, cantores, teleoperadores, locutores de radio e
televisao, jornalistas, entre outros. O objetivo da Unidade é desenvolver acdes de promogéo da satide vocal nesses profis-
sionais para evitar disturbios vocais provocados pelo uso incorreto da voz. A Unidade desenvolve as seguintes acoes: tria-
gem fonoaudioldgica, envolvendo entrevista e avaliacdo da voz; orientagdes sobre uso saudavel da voz; encaminhamento
do profissional para exames complementares; atendimento fonoaudioldgico; palestras com tematicas, envolvendo os
cuidados com a voz (aquecimento e desaquecimento vocal, voz e emocéo, dicas para falar bem mantendo a voz saudavel,
estresse e 0s efeitos sobre a voz, o papel da voz nas relagdes profissionais); e cursos de capacitacdo que contribuam para
um melhor desempenho vocal, ou seja, desenvolvimento da voz/fala, considerando as especificidades da atuagao dos di-
versos profissionais da voz, a partir de técnicas que otimizem sua atuagao profissional. A Unidade funciona semanalmente,
as sextas-feiras, no turno da manha, das 8h as 12h, no Departamento de Fonoaudiologia da UFPE. O agendamento para
atendimento deve ser realizado por telefone, com hora marcada. Contato: (81) 2126-8929.

» COORDENACAO DE APOIO A SAUDE DOS PROFISSIONAIS DE EDUCACAO DE JABOATAO (PE)

Ha quatro anos, a Coordenacdo de Apoio a Saude dos Profissionais de Educacao de Jaboatdo dos Guararapes,
na Regidao Metropolitana do Recife, realiza um trabalho fonoaudioldgico com os professores da rede municipal. Em
2009, a Coordenacdo identificou que 77% dos professores da rede municipal de ensino apresentavam problemas vo-
cais. Depois desse levantamento, duas fonoaudidlogas foram deslocadas para dar assessoria nas escolas, enquanto
outra compde uma equipe multidisciplinar para atender a demanda dos docentes. De acordo com as profissionais,



a Secretaria de Educacao de Jaboatdo dos Guararapes também estuda a possibilidade de ampliar essas acdes para
os alunos. Enquanto o trabalho nao é expandido, as fonoaudiélogas do setor realizam anualmente campanhas com
orientacdes a respeito dos cuidados que alunos e professores devem ter com a voz, audicdo e linguagem. Elas tam-
bém trabalham com portadores de dislexia, atraso de linguagem, autismo e déficit de atencéo.

CENTRO DE REFERENCIA ESTADUAL EM SAUDE DO TRABALHADOR

Durante nove anos, a fonoaudiéloga alagoana Maria da Conceicdo Pessoa atuou no Centro de Referéncia em Saude do
Trabalhador (CEREST/AL), coordenando acdes, especialmente de vigilancia, relacionadas aos disturbios vocais em professores
da rede publica de ensino e a perda auditiva induzida por ruido relacionado ao trabalho. Atualmente, dedica-se a execucéo
de acdes extensionistas, por meio de programas e projetos que favorecem a vivéncia de alunos de graduacédo e pds-gradu-
acao na area de Saude do Trabalhador. Durante sua atuagao no CEREST/AL, coordenou agdes de vigilancia a Saude do Tra-
balhador no estado. A Fonoaudiologia, neste ambito, inserida numa equipe interdisciplinar, detectou os fatores de risco para
o desenvolvimento dos disturbios da comunicag¢do no estado, principalmente em escolas publicas, considerando a grande
demanda de professores/trabalhadores que procuravam o Servico de Fonoaudiologia. Um grande marco desta insercao foi
a Lei Estadual n°7.241, que instituiu o Programa de Vigilancia e Atencdo a Saude Vocal do Professor.

PROGRAMA EDUCACAO VOCAL DA SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO DE SERGIPE

Desenvolvido pela Secretaria do Estado da Educagao de Sergipe, o trabalho denominado Programa Educagao Vocal/PEV
(Portaria n° 0931/008) atua junto aos servidores da Secretaria com o objetivo de promover educacdo vocal e comunicativa
e prevenir o adoecimento vocal nas escolas da capital e de todos os municipios. E constituido de fonoaudiélogas treinadas,
que ministram, no minimo, uma oficina de voz com intervencao continuada de Fonoaudiologia no contexto da educacéo.
No periodo compreendido entre junho de 2008 a 2012 o programa beneficiou uma estimativa de 6.000 servidores das 10
diretorias. Realizou diversas acdes e subprojetos coletivos: visitas anuais de sensibilizacao as diretorias, escolas, gestores e
servidores em geral; pesquisa cientifica sobre autopercepcao vocal em todos os municipios; oficinas de voz e comunicagao
nas escolas; acolhimento individual na SEED; implantacdo de a¢des para reduzir o ruido ambiente, incluindo “Um minuto de
siléncio”; a partir de 2009, iniciou-se a Certificacdo Escola Amiga da Voz para valorizar aquelas que incluiram agoes criativas
pontuais ou sequenciais, no projeto politico-pedagdgico, mobilizando professores, alunos, pais, gestores e profissionais de
apoio; e parceria junto ao departamento de fonoaudiologia da Universidade federal de Sergipe para pesquisas sobre o tema.
E coordenado pela fonoaudidloga Neuza Sales.

PROGRAMA DE ATEN(;AO A SAUDEE VALORIZAQAO DO PROFESSOR, BAHIA

O Programa de Atencéo a Saude e Valorizacdo do Professor € uma iniciativa da Secretaria da Educacdo do Estado da Bahia
(SEC-BA), em parceria com Instituicdes de Ensino Superior (IES) da Regido Metropolitana de Salvador. Visa propor a elaboracéo
de uma politica publica de saude aos seus servidores. Langado no final de 2008 pela SEC-BA, constitui-se inicialmente de um
projeto de extensao e pesquisa universitaria, com o desenvolvimento de a¢bes direcionadas a satde vocal dos professores. O
Programa contou com mais de 100 participantes, dentre fonoaudidlogos, professores e alunos de Graduagdo em Fonoaudio-
logia da UFBA, UNIME, UNEB e UNIJORGE, com um alcance de média de 1.500 professores e 100 escolas. Sua frente de atuagao
foi ampliada para os maiores agravos de salide em docentes, incorporando na equipe psicélogos, fisioterapeutas, assistentes
soCiais e, mais recentemente, nutricionistas. As acbes sdo compostas de oficinas semanais, realizadas nos horarios de atividades
pedagdgicas, constituindo-se como um espaco privilegiado de discussdo. Os professores acometidos por agravos a saude sao
encaminhados para o SAC-Educacao, um servico de acolhimento, sendo posteriormente direcionados para as clinicas-escolas
das IES parceiras. O Programa recebeu em 2010 o Prémio Boas Praticas do Governo Estadual da Bahia. Os resultados tém de-
monstrado amplos beneficios para os trabalhadores e para a sociedade, seja na salde e na autoestima do professor, seja na
otimizagao de recursos publicos, 0s quais também impactarao a qualidade da educacéo.
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Fonoaudiologia na

Civil de Goias

Katiuscia Pessoni,
reporter

Policia Civil do Estado de

Goids (PC/GO) vem traba-

lhando para contribuir para
a solugao de casos de falsidade ide-
olégica, aposentadoria, homicidio,
assalto dentre outras investigagoes.
Isso se deve a Fonoaudiologia Fo-
rense, ciéncia relacionada as areas
de Comunicacdo Humana que utiliza
técnicas e conhecimentos cientificos
nas lides judiciais.

A papiloscopista e fonoaudiéloga,
especialista em linguagem e aprimo-
ramento em Fonoaudiologia Forense,
Joyce Fernandes de Azevedo trabalha
na PC/GO e explica que o método fo-
rense tem a finalidade de identificar fa-
las e expressdes faciais, analise de con-
teldo de audios e videos, verificagao de
discurso/conversacao, exame do perfil
comunicativo dos falantes e nexo de
causalidades entre as alteracoes auditi-
vas ou vocais, a atividade ocupacional
e todas as demandas que envolvam a
area de conhecimento das Ciéncias da
Comunicacao e Fonoaudiologia.

Dentro da PC/GO, o exame Proso-
pografico — ou Anélise Facial, como é
conhecido — pode beneficiar a popu-
lacdo por sua eficacia. O método tem
como objetivo fazer a constituicao
da face por meio de processo técni-
co que visa estabelecer e identificar
pontos caracteristicos semelhantes e

divergentes de uma face humana
em relacdo a outra. “A Andlise Fa-
cial compara duas faces com a fi-
nalidade de identificar se séo, ou
ndo, de um mesmo individuo’,
declara Joyce.

A autoridade responsavel
pelos supostos inquéritos apre-
senta uma imagem de suspei-
to e outra do suposto crimino-
so do circuito de cameras de
seguranca da cena do crime,
por exemplo. “Realizamos a
comparacao facial das duas
imagens, comprovando se a
pessoa tem as mesmas caracteristicas
fisicas ou ndo” Segundo a fonoaudi-
6loga, hoje o universo de indiciados
em inquéritos policiais é grande, e a
comprovacao das caracteristicas fisi-
cas semelhantes entre o individuo ou
suspeito ajuda na investigagao, o que
beneficia diretamente a populacéo.

METODO PRECURSOR

Pioneiro em Goids, esse tipo de tra-
balho podera ser importante até mes-
mo durante a Copa do Mundo de 2014.
Os estabelecimentos em geral tém
adquirido esses sistemas de monitora-
mento de seguranga por imagem para
ajudar em assaltos e outras questoes
que auxiliam a policia na identificacdo
de sujeitos supostamente criminosos.
"Comércio e estadios de futebol pode-
rdo se beneficiar com o sistema duran-
te a realizacdo da Copa do Mundo”

Policia

Pap//oscop/sz‘a éfono

audis
Fernandes de '6loga Joyce

Azevedo

O projeto se iniciou em
Goiania com a Policia Civil. Tem sido
observado que o mercado de Fono-
audiologia Forense tem crescido no
Brasil, assim como a oferta de cursos
de aprimoramento para formacao de
novos profissionais nessa area. Dessa
forma, a fonoaudidloga acredita que
0s meios académicos e cientificos
passam a conhecer melhor o traba-
lho, o que leva os profissionais a bus-
car capacitacdo e divulgar essa reali-
dade para os meios que necessitam
se beneficiar do servico.

Foi a partir do trabalho na PC/GO
que Joyce percebeu a enorme con-
tribuicdo que os profissionais da area
em questdo acrescentam com seus
embasamentos cientificos e diversos
esclarecimentos na area policial. “A
Policia Civil acaba demonstrando a
eficiéncia de seus funcionarios e, con-

Arquivo pessoal



CREFONO 5

AC|AP|AM | DF | GO | PA| RO | RR | TO

sequentemente, a eficécia da Ciéncia
da Comunicagado Humana dentro da
Fonoaudiologia!

INICIO DO PROJETO

Tudo comecou em 2010, quando
a fonoaudidloga procurou informa-
¢oes na Policia Civil do Distrito Federal
(PC/DF), visto que o érgao foi o pre-
cursor no Brasil em um trabalho con-
junto ao Federal Bureau of Investiga-
tion (FBI) (Departamento Federal de
Investigacdo, em inglés). Joyce conta
que o primeiro caso de repercussao
foi 0 assassinato de um bancério no
Banco do Brasil, cujas imagens foram
mostradas em rede nacional.

Essas mesmas imagens foram
utilizadas para comprovar se o autor
do crime era mesmo o sujeito preso
como suspeito. "Aqui, em Goias, ti-
vemos o caso da austriaca que mor-
reu em Abadia de Goids e necessi-
tava ser reconhecida rapidamente,
a fim de se obter autorizacdo para
liberacao do corpo e retorno rapido
ao pais de origem”

O trabalho da Policia Civil se mes-
cla ao da Fonoaudiologia quando o
policial envia oficio com as imagens
do laudo solicitadas. O fonoaudidlo-
go fica por conta do cuidado com as
imagens, que sdo colocadas em um
software de imagens tratadas, pre-
servando as caracteristicas originais.
Logo depois, aplica-se a Antropo-
metria (medidas da face) e a Fono-
audiologia (morfologia), realizando,
entdo, a comparacao da face padrao
que esta sendo questionada. "Por
meio de cameras com boa resolucao,
imagem, iluminacao e local estrate-
gicamente apropriado, podemos re-
alizar a analise e consequentemente

C E FAC Unidade Rioide Janeiro

Sadde e Educacdo

CURSOS DE APRIMORAMENTO

« Psicopedagogia

« Alteragdes das Funcdes
Orofaciais: fala, respirago,
sono, mastigacéo, ATM e
degluticao

» Fonoaudilogia Forense
« Voz
« Neuroaprendizagem

» Processamento Auditivo

CURS0S'2013

» Fonoaudiologia e
Gerontologia

» Disfagias

- Dislexias e Distdrbios de
Aprendizagem

« Fonoaudiologia Estética da
Face, da Fala e da Voz.

- Praticas em Fonoaudiologia
Clinica

CURSOS DE ESPECIALIZACAO

500H/aula - Credenciados pelo Conselho Federal de Fonoaudiologia

« Audiologia
« Motricidade Orofacial

» oz

« Disfagia e Assisténcia
Hospitalar

« Linguagem

CURSOS DE ATUALIZACAO

Cadastre-se para receber informagdes através do site
www.fonotrade.com.br ou envie um email para cefacrio@terra.com.br

INFORMAGOES GERAIS

TellFax (21) 2247 6018 - Tel (21) 2287 0696

Coordenagdo CEFAC RIO: Alegra Hadid

a Anadlise Facial, que realiza a identi-
ficacdo do sujeito em questao. Isso
resulta em identificar com rapidez o
Suposto criminoso.”

A formacao profissional do fono-
audidlogo na pratica forense consiste
na abrangéncia e percepcéo de varias
areas. Primeiramente, em pericia na
area de comunicacdo, que envolve
habilidade, experiéncia e profundos
conhecimentos de Acustica, Fisiologia
da Fonagao, Anatomia, Linguagem,
Psicoacustica, Informatica, Direito Pe-
nal, Antropometria, Odontologia, Or-

todontia, Otorrinolaringologia, dentre
outras areas comuns.

Joyce diz, ainda, que esse tipo
de exame vem sendo aprimorado a
cada dia, "pela busca e capacitacao
incessante do conhecimento em to-
das as areas da Comunicacdo Huma-
na, pela informacao e utilizacdo de
novas Tecnologias da Informatica (TI)
e do Direito, que mudam e evoluem
constantemente. Além de cursos, es-
pecializacdes, pesquisas, mestrados
e doutorados na area da Fonoaudio-
logia Forense".
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Um mandato de lutas
e conquistas a favor da
Fonoaudiologia

Katiuscia Pessoni,
reporter

& cinco anos o Conselho Re-

gional de Fonoaudiologia da

53 Regiao (CREFONO 5) con-
quistou uma vaga no seguimento dos
trabalhadores junto ao Conselho Esta-
dual de Saude de Goias (CES-GO). Aos
poucos e em meio a duvidas de quem
iria representar o Conselho junto ao
Estado, o nome da fonoaudidloga e
conselheira Claudia Cruvinel Camara
foi apresentado para assumir o cargo
de representante do CREFONO 5 no
CES-GO. O processo de conclusdo se
deu somente trés anos depois, a partir
de suas participagdes nas comissoes
dentro do Conselho, cujo segmento
dos usudrios a escolheu como sua le-
gitima representante para a mesa di-
retora. Ela foi, entdo, eleita presidente
para 0 mandato de 2011/2012, sendo
a primeira mulher e fonoaudiologa a
assumir esse importante cargo.

A composicao do CES-GO é feita
por entidades do segmento de usua-
rios que representam 50% das vagas.
Os outros 50% ficam divididos entre
trabalhadores de salde, gestores e

prestadores. A diversidade dessas
representacoes se reflete na com-
plexidade do processo, em que
diferentes interesses tém que ser
comungados em defesa da socie-
dade e da populagéo.

O ano de 2011 foi de organiza-
¢do da casa para a entédo presiden-
te. Varias conferéncias municipais
e a /2 Conferéncia Estadual de
Saude foram alguns trabalhos
gue tomaram todo o seu tempo e aten-
¢ao. Segundo Claudia, outro marco foi
a 142 Conferéncia Nacional de Saude,
realizada em Brasilia, que obteve resul-
tados satisfatorios e histéricos. Todos os
meus questionamentos internos foram
resolvidos ali. As respostas vieram e fi-
cou claro que as nossas a¢des politicas
nao s6 mudam a Fonoaudiologia, mas
também a nossa comunidade!

Ainda na Conferéncia, foram ou-
vidos vérios depoimentos de pessoas
que passaram pelo estande em busca
de informacoes. "Eles pegavam folhe-
tos de divulgagao para seus estados
e, assim, expunham a fonoaudiologia
na pratica e ndo somente em teorias"
Para Cldudia, declaragcdes feitas por
cidadaos que entraram na justica em

&

Conselpe;
elheirg fonoaud/o’/oga Cldudia ca
dmarg

busca de trata-

mentos e pacientes que soli-
citaram aos gestores de seus munici-
pios o que lhes era de direito (0 acesso
a uma fonoaudidloga), fizeram com
que ela se questionasse. “Perguntei-
-me se 0 nosso trabalho estava sendo
feito para quem necessita dos Nossos
Servicos, ou se muitas vezes falamos
somente para os fonoaudiologos.”

O relatério final da 142 Conferéncia
Nacional de Saude foi aprovado com
propostas definidas pelos participan-
tes e pelas politicas de salde nortea-
das. A Fonoaudiologia aprovou cinco
significantes mogoes de apoio; entre
elas, o estabelecimento da jornada ma-
xima de trabalhos de 30 horas sema-
nais a todos os profissionais da satde.

Arquivo pessoq/
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Também foi aprovado que os
usuarios do Sistema Unico de Saude
(SUS) tivessem o direito a assisténcia
fonoaudioldgica integral nos niveis de
atencdo basica, média e alta comple-
xidade, além do acesso a reabilitacdo
auditiva. "As pessoas que ali estavam
se mostraram tdo convencidas da im-
portancia da fonoaudiologia, que ndo
foi preciso muito esforco para tentar
buscar uma assinatura em prol das
cinco mogodes pelas quais estdvamos
lutando. Os resultados foram 1.800 as-
sinaturas e a conquista da classe!

NOVAS ETAPAS

Ali se reuniram pessoas comuns e
dirigentes que faziam parte do con-
trole social, representando tanto o
segmento de trabalhadores quanto o
de gestores de todo o Brasil. Fonoau-
diélogos de Ceara, Minas Gerais, Rio
de Janeiro, Sdo Paulo e outros esta-
dos, além do Distrito Federal, fizeram
com que Claudia se animasse ao ver
aqueles conselheiros estaduais e mu-
nicipais de saude se reunir em favor
de uma nova histéria da profissao na
saude publica.

CREFONO 5

Cldudia ainda ressaltou que a
Unica forma de participar desses
eventos é pela convivéncia ativa dos
conselhos de saude, travando con-
tato tanto com 0s usuarios quanto
com os gestores. “Foi emocionante
fazer parte daquele momento his-
térico. As vezes nos desanimamos,
mas, se conseguirmos fazer com
que algo seja feito, ja podemos sa-
ber que valeu a pena, pois essa se-
mente um dia serd uma arvore que
gerard muitos frutos”.

J& o comeco do ano de 2012 foi
marcado por lutas e reivindicagcao por
parte de trabalhadores junto ao CES-
-GO. Como protesto, o Conselho deci-
diu paralisar suas atividades por conta
das mas condicoes de trabalho ofere-
cidas pela rede estadual de saude. A
decisdo foi tomada em comum acor-
do entre os trabalhadores e dirigen-
tes, que concluiram que a situacao da
saude em Goids estava prejudicando
os Conselheiros Estaduais e a popula-
cao que visitava o prédio.

Segundo Cldudia, muitos pontos
positivos foram ressaltados em de-
corréncia da paralisacdo. Para ela, a
aproximacao do Tribunal de Contas do
Estado (TCE) ao momento vivenciado

pelo CES-GO foi um dos pontos altos,
além do reconhecimento por meio de
oficios e mogdes dos outros Conselhos
Estaduais de Saude de todo Brasil.

CONCLUSAO DE UM TRABALHO

A prova do formiddvel mandado
de Claudia pode ser observada nas
eleicées para o biénio 2013-2016,
com a participacao de varias entida-
des e o compromisso dos fiscais que
trabalharam arduamente para que o
processo ocorresse com toda a lisu-
ra. Diante de todo um trabalho social
bem-feito e com resultados satisfa-
torios, para a ex-presidente, estar em
um movimento social resultou em
um crescimento pessoal e Ihe deu a
possibilidade de participar e ajudar na
construcao de politicas publicas de
salde em prol da populacéo.

Para ela, a politica é um grande
instrumento de transformacédo, e
participar é a forma de contribuir
e fazer parte da histéria de vida de
cada um. “Hoje posso afirmar com
certeza que as nossas acodes Nao
somente contribuiram com a fono-
audiologia, mas também com movi-
mentos sociais para a comunidade
como um todo

Conquistas obtidas nos dois anos de mandato da conselheira
fonoaudidloga Claudia Cruvinel Camara

«  Maior divulgacdo do CES-GO na midia.
- Apresenca do Conselho nas redes sociais, divulgando as acdes e dando transparéncia ao processo.
« Maior proximidade com o Ministério Publico; vérios encaminhamentos foram feitos; contatos com

o TCE, OAB, CGE, COSEMS.

- Participacdo de entrevistas em radio, TV, jornal, em revista de grande circulagdo nacional.
- Maior aproximacao do Conselho Estadual de Saude com o Governo do estado.
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5° colegiado CREFON
mais integracac

Isadora Dantas,
assessora de comunicagao

comunicacado com o fono-
audiélogo, com as institui-
¢oes que
Fonoaudiologia e com a classe poli-
tica foi a base da gestdo do 5° cole-
giado do CREFONO 6. Para Graziela
Zanoni (CRFa 6-1287), presidente do
orgédo, em trés anos, muitos foram

representam a

0S acontecimentos que marcaram a
profissdo; por exemplo, o reconheci-
mento da Fonoaudiologia Educacio-
nal e da Disfagia, ocorrido no final
de 2009, os avancos nas discussoes
sobre o Projeto de Lei n°268/2002 e
as novas politicas de saude que in-
clufram a Fonoaudiologia.
Aproveitando o recente reconhe-
cimento da Fonoaudiologia Educa-
cional, com o objetivo de orientar os
profissionais referente a sua atuacao
no ambito escolar,o CREFONO 6 levou
atualizacao profissional aos fonoaudi-
6logos da regido. Foram seis eventos
cientificos com carater de orientagéo,

dos quais quatro aconteceram no ano
de 2012, incluindo as oficinas de sen-
sibilizagdo para docentes, discentes e
profissionais que atuam com a Fono-
audiologia Educacional, organizadas
em conjunto com a SBFa e CFFa. Se-
gundo Graziela, o investimento em
eventos na area da educacgéo surgiu a
partir de muitas duvidas dos profissio-
nais da regido, direcionadas a Comis-
sao de Orientacado e Fiscalizacao.

Os eventos realizados pelo 5° co-
legiado contaram com a parceria das
instituicbes de ensino superior da
regiao, como proposta de aproxima-
cao com os futuros fonoaudiélogos.
As inscricdes foram abertas a profis-
sionais e académicos com o intuito
de levar o que h& de mais novo nas
discussdes da drea aqueles que ainda
estdo estudando. Para a estudante
do curso de Fonoaudiologia da PUC-
-Minas Lilian Araujo Nicolau, eventos
COMO esses sao muito importantes:
‘O evento é de suma importancia
para estudantes que ainda se encon-
tram com muitas duvidas sobre al-

guns assuntos da area’, pontua Lilian,
em questionario aplicado apds o final
da Il Jornada de Fonoaudiologia e
Educacéo, ocorrida em 2011.

Muitos assuntos foram discutidos
ao longo dos trés anos de gestao, e
muitos eventos foram oferecidos aos
profissionais de forma gratuita. O Ulti-
mo deles, ocorrido em dezembro de
2012, como celebracdo ao Dia do Fo-
noaudiélogo, contou com dois focos
distintos: a valorizagdo profissional
e discussao do Protocolo de Distur-
bios da Voz Relacionados ao Trabalho
(DVRT), que teve a presenca da pre-
cursora do estudo, a fonoaudidloga
Leslie Picolotto (CRFa 2-427).

Em 2012 o CREFONO 6 abriu suas
portas para os profissionais, oferecen-
do um encontro chamado Um Papo
Sobre, cujo objetivo era levar informa-
cao e orientacdo aos fonoaudidlogos a
respeito da insercdo da Fonoaudiolo-
giaem novas possibilidade de atuacao.
Profissionais eram convidados para um
debate em que respondiam a pergun-
tas de um entrevistador e do publico.
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Graziela explica que esses encontros
foram muito aceitos pelos profissionais
e levavam oportunidades de nichos de
mercado que por vezes Ndo eram per-
cebidos pelos fonoaudidlogos.

Cristiane Mendes Corréa (CRFa
6-6083), presidente da Comissdo de
Divulgacdo, explica que melhorar
a comunicagdo com o profissional
sempre foi um tépico na plataforma
de gestdo do 5° colegiado: “Consegui-
mos implementar um setor de comu-
nicacdo social dentro do CREFONO
6, 0 que possibilitou a realizacdo de
eventos com maior amplitude, como
0 caso deste Ultimo, realizado em de-
zembro de 2012, que transmitimos ao
vivo pela internet”.

CONSELHO ITINERANTE

Para a aproximacao com o profis-
sional, o 5° colegiado viajou por toda
a regido, levando palestras com foco
nas politicas publicas e na valorizacao
profissional, por meio do Conselho Iti-
nerante. Nestas palestras, o Conselho
envolveu-se com cada regiao visitada

e conheceu a realidade profissional
do local. A partir das visitas, estraté-
gias de atuagdo mais concretas para
atender as necessidades dos profis-
sionais puderam ser criadas.

As reunides aconteceram em to-
dos os quatro estados do Regional e,
além de aproximar a classe dos gesto-
res, esclareceu duvidas quanto a atu-
acao profissional. Genicelly Aparecida
Martins (CRFa 6-3553), fonoaudiologa
que participou do encontro ocorrido
em Pinheiros/ES, em 2012, ressalta
que a aproximacao do conselho com
os fonoaudidlogos é muito importan-
te:"Eu moro no interior e, para mim, o
mais importante neste evento foi sa-
ber que nds nao estamos abandona-
dos e que o Conselho estd préximo de
noés. A conselheira trouxe informagdes
do que tem sido discutido nas areas,
e todos os profissionais da regido de
Pinheiros compareceram ao evento, o
que também foi muito interessante’,
pontua Gracinelly .

Nessas viagens, o conselheiro de-
signado reunia-se com gestores de

"Conseguimos
implementar um setor
de comunicacao social
do CREFONO 6, o que

possibilitou a realizagao
de eventos com maior

amplitude, como o caso
deste ultimo, realizado
em dezembro de 2012,
que transmitimos ao vivo
pela internet” — Cristiane
Mendes Corréa

saude dos municipios com a finalida-
de de conhecer as politicas daquela
regido, podendo, posteriormente,
repassar aos profissionais e criar es-
tratégias de insercao da Fonoaudio-
logia em tais politicas. Como alguns
dos resultados desses encontros, o
CREFONO 6 conquistou represen-
tacdo no Conselho dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia do Estado
do Espirito Santo (CONDEF), Conse-
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Iho Estadual de Defesa de Direitos da
Pessoa com Deficiéncia de Minas Ge-
rais (CONPED), Conselho Estadual de
Saude do Mato Grosso e na Comis-
sdo de Integracdo Ensino — Servico
do Estado de Mato Grosso (CIES).

CAMPANHAS DE DIVULGACAO

Ao longo dos trés anos de ges-
tao, o 5° colegiado manteve-se mu-
nido de materiais informativos para
divulgacdo das sete areas da Fono-
audiologia. Os fonoaudidlogos inte-
ressados se inscreviam por meio de
e-mail, informando a acéo a ser rea-
lizada, estimativa de publico e data
e, apobs a realizacado, relatérios eram
enviados ao CREFONO 6 com dados
das acoes e imagens.

Com base nesses relatos, a Comis-
sao de Divulgagdo do CREFONO apu-
rou que, em trés anos de campanhas
realizadas, cerca de 500 mil pessoas,
em todo o regional, foram alcanca-
das direta e indiretamente, por meio
de orientacées, palestras e eventos
publicos — sem contar o alcance das
emissoras de TV e radio que cederam
espaco para divulgacao.

Em 2011 o CREFONO 6 recebeu
segundo lugar no prémio Campa-
nha da Voz, Seja Amigo da Sua Voz,
realizada pela SBFa. Foram 42 acoes
de orientacao a populacéo e 18 en-
trevistas em radios e TVs dos quatro
estados. Como compromisso firmado
em proposta de gestao, o CREFONO
6 aproximou-se das instituicdes de
ensino superior e das entidades de
classe, proporcionando integracao
de académicos com as atividades do
Conselho. Houve participagao de 320
alunos de Fonoaudiologia.

Cristiane esclarece que a realiza-
cdo de campanhas tem o objetivo de
divulgar a Fonoaudiologia, 0 que se
expande, consequentemente, para o
fonoaudidlogo. “As campanhas tive-
ram focos diferentes: umas eram vol-
tadas para a populagdo, com agodes
mais dindmicas; outras, para o pro-
fissional, proporcionando-lhe aper-
feicoamento; e algumas, também,
voltadas aos gestores de saude. Pre-
tendiamos com isso, inserir a Fono-

"Acreditamos que
depois das redes
sociais conseguimos
nos aproximar e

ver a realidade
do profissional” —
Cristiane Mendes
Corréa.

audiologia em muitos meios e disse-
minar o conhecimento. Acreditamos
que os resultados tenham sido satis-
fatérios e a aproximacao tenha sido
conquistada’, pontua Cristiane.

INTEGRACAO COM O
PROFISSIONAL

Inserir o Conselho nas redes sociais
era questao de tempo. Uma recente
pesquisa publicada pela agéncia Hello
Research aponta que, no Brasil, o Fa-
cebook é a rede mais utilizada, com-
preendendo 82% dos acessos, o que
representaria cerca de 55 milhdes de
pessoas conectadas. De acordo com

Cristiane, o volume de curtidas e com-
partilhamentos no perfil do Facebook
do CREFONO 6 aumenta a cada dia, a
ponto de rapidamente o nUmero maxi-
mo de amigos permitido pela rede so-
cial ter sido alcancado: “Criamos o perfil
do CREFONO 6 em janeiro de 2011; em
maio, o numero maximo de amigos
j& havia sido atingindo. Nosso maior
objetivo com isso foi levar ao fonoau-
didlogo, de forma rapida e interativa,
informacoées e divulgacdes pertinentes
a sua vida profissional, sempre buscan-
do responder suas duvidas e questiona-
mentos. Acreditamos que depois das
redes sociais conseguimos Nos aproxi-
mar e ver a realidade do profissional’
explica Cristiane. Além de informagoes,
0 5° colegiado utilizou as redes sociais
como veiculo para divulgacdo de cam-
panhas, publicando materiais publicita-
rios como videos, spots e banners.

A Comissdo de Divulgacdo es-
clarece que a andlise do alcance das
divulgagdes via Facebook comecou
a ser feita pelo setor de Comunica-
¢ao Social do érgao em setembro de
2012, e a média de publico atingido,
analisados os dados de setembro a
dezembro, chegou a 84,36%.

ATUACAO CONTRA O ATO MEDICO

Para unir forcas e lutar em prol
da saude, em 2012, foi criada a
Frente Mineira em Defesa da Saude,
formada por conselhos de classe,
sindicatos e movimentos sociais do
estado. Juliana Lara (CRFa 6-963),
presidente da Comissdo de Leis
e Normas esclarece o objetivo da
Frente Mineira:“Inicialmente éramos
um grupo que se reunia para discu-
tir providéncias a serem tomadas re-



ferentes ao Substitutivo da Camara
dos Deputados ao projeto de lei do
Senado (SCD) n° 268/2002, conheci-
do popularmente como Ato Médico.
Depois de algumas reuniées o gru-
poO cresceu, ingressaram represen-
tantes das mais diversas éreas afins,
e a Frente Mineira foi criada com o
objetivo de discutir e propor agdes
relacionadas a saude!

Em maio de 2012, a Frente orga-
nizou uma caravana a Brasilia para
manifestacdo no Senado Federal
quando o assunto esteve em discus-
sao na Casa. O CREFONO 6 contribuiu
com 0 movimento e, junto aos repre-
sentantes da Frente e a contribuicao
do Deputado Estadual Fred Costa
(PEN-MG), enviou trés oOnibus com
académicos e profissionais para uma
mobilizacdo em frente ao Senado.
Na ocasido, os membros da Frente
conquistaram o apoio do senador
mineiro Zezé Perrella (PDT/MG), que
se mostrou contrario a aprovacao do
PL, prometendo aos membros um
pronunciamento sobre o assunto.
Meses passados, o cenario politico se
voltou ao julgamento do Mensalao, e
a Frente, até o fechamento desta edi-
¢ao, continua no aguardo pelo pro-
nunciamento do Senador.

Diversos eventos em municipios e
universidades de Minas Gerais conta-
ram com a presenca de representantes
da Frente realizando rodas de conversa
e debates com o objetivo de dar co-
nhecimento sobre o tema e atingir um
grande numero de adesées aos mani-
festos contra o PL do Ato Médico.

Em outubro de 2012, a presidente
do CREFONO 6, Graziela Zanoni, junto
aos membros do Conselho Regional

CREFONO 6

ES | MG | MS | MT

Discussdo sobre o Ato Médico em evento no Centro Universitdrio UNA, em Belo Horizonte.

SN

Oficina de Educagdo ocorrida em vitéria/ES, em marco de 2012.

de Psicologia, Sindicato dos Psicélogos
de Minas Gerais e Conselho Regional
de Servico Social, participou do Semi-
nario de Formacao Profissional e Poli-
ticas Sociais do Centro Universitério
UNA, em Belo Horizonte, para apresen-
tar a Frente e esclarecer o tema.

Atualmente o SCD 268/2002 en-
contra-se em tramitacdo no Senado
Federal, podendo ser votado em
Plenario ainda no primeiro semestre
de 2013. Apds a votagdo e aprova-
¢ao, segue para sangao da Presiden-
ta Dilma Rousseff.

Arquivo Crefono 6

Arquivo Crefono 6
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Uma nova forma
enxergar a Fol

Anajara Goddi,
assessoria de imprensa

ano de 2012 foi marcado
por importantes discus-
sGes acerca da fonoaudio-
logia. A mais importante delas faz

referéncia a uma mudanca na for-
ma de enxergar a profissao, do pon-
to de vista tanto da categoria dos
profissionais quanto da populacdo
em geral. A questdo da especializa-
cdo foi tema de muitos encontros
da classe, inclusive do seminario

9 DE DEZEMBRO

PARABENS FONOAUDIOLOGO!

promovido pelo Conselho Regional
de Fonoaudiologia, em comemora-
¢do ao Dia do Fonoaudidlogo.
Hoje, a especializagdo ¢é algo
comum em qualquer area e enten-
dida como necesséria para o bom
desenvolvimento das atividades

Semindrio discute novas especialidades na Fonoaudiologia.

Anele Trentin / FatoPositivo
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e atendimento dos pacientes. No
entanto, na Fonoaudiologia, ain-
da divide opinides quanto a sua
necessidade. Nos ultimos anos, a
presidente do Conselho Regional
de Fonoaudiologia da 72 Regio,
Marlene Danesi, vem lutando para
a aceitacdo desta ideia dentro da
categoria. “Nosso principal desafio
é abrir novos horizontes e propiciar
conquistas, preparando, assim, um
futuro mais promissor’, enfatiza.

A fonoaudidloga paulista Irene
Marchesan, especialista em Motrici-
dade Orofacial e Presidente da So-
ciedade Brasileira de Fonoaudiologia
(SBFa) também atua na linha de frente
como uma das grandes defensoras de
um conhecimento mais aprofundado
em determinado setor, assim como
ocorre na medicina, por exemplo. Ela
explica que atualmente existem cinco
especialidades tradicionais: a audiolo-
gia, alinguagem, a motricidade, a sau-
de coletiva e a voz. "Estas ja estdo re-
gulamentadas pelo Conselho Federal
de Fonoaudiologia (CFFa), mas o que
podemos notar é que muitas outras
estao surgindo’, destaca.

E o caso da neuropsicologia,
uma especialidade que ja existe,
mas ainda ndo é reconhecida pelo
Conselho. A fonoaudiéloga Roche-
le Fonseca, que estuda o assunto,
luta pela regulamentacdo desta
especializacdo. Para ela, trata-se de

Quando se fala em
especializacao em
fonoaudiologia, além
da formacgado teorica,

é defendida a inclusao

de uma carga hordria

prdtica nos cursos de
pos-graduacdo.

uma especialidade transversal e in-
terdisciplinar. “Vérias profissdes es-
tédo englobadas neste processo, e a
fonoaudiologia é uma delas. Preci-
samos investir em conhecimento e,
a partir daf, formar fonoaudiélogos
que possam atuar neste segmento’,
acrescenta.

Seguindo nessa linha, outras
duas areas sdao colocadas em dis-
cussdo quando abordamos o as-
sunto das especialidades. E o caso
da fonoaudiologia escolar e da dis-
fagia, recentemente reconhecidas
pelas Resolucdes n° 382 e no 383
do Conselho Federal. “Precisamos
de um avang¢o, mas, para tanto, a
questdo da pratica tem que ser va-
lorizada. Para se tornar especialista
é necessario estar frente a um pa-
ciente com aquele problema’, ex-
plica Marcio Franca, coordenador
do COMGRAD FONO.

E por isso que, quando se fala
em especializagdo em fonoaudio-
logia, além da formacéo tedrica, é
defendida a inclusdo de uma carga
horaria pratica nos cursos de pds-
-graduacdo. O Rio Grande do Sul
1.972 fonoaudidlogos, e
destes apenas 197 sao especialistas.
Tendo como foco a mudanca dessa
realidade, em 2013 o assunto deve
seguir em pauta, principalmente no
meio académico, com o objetivo de
iniciar a reflexdo durante a forma-
¢do dos profissionais.

POSSUi
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CREFONO 7 em nova sede

Carlos MacArthur,
assessor de imprensa

oltaire Pires, n° 200. Este é o

novo endereco do Conselho

Regional de Fonoaudiologia da
72 Regido. Desde que assumiu, a atual
gestao se empenhou em adquirir uma
sede prépria para receber os mais de
1.800 fonoaudidlogos gauchos inscritos
na regional. A meta do 3° Colegiado,
que tem a frente a Presidente Marlene
Canarim Danesi, enfim se concretizou.
No final do més de janeiro, foi realizada
a mudanca para a nova sede.

A casa localizada no bairro Parte-
non, em Porto Alegre, foi adquirida
pelo Conselho Federal de Fonoaudio-
logia e transferida em comodato para

a 72 Regido, em fevereiro de 2011, pela
Presidente Bianca Arruda Manches-
ter de Queiroga. Danesi ressalta que a
conquista da nova sede s6 foi possivel
em funcdo da politica adotada pela
atual gestéo do Conselho Federal de
auxiliar os regionais nos processos de
aquisicao das sedes para que deixem
de pagar aluguel. Nesse perfodo, a casa
bem mais ampla e confortavel que a
atual sede do CREFONO 7 passou por
um longo processo de licitagao para a
realizacdo da reforma do imovel, que
durou cinco meses.

Para a gerente Mara Carniel Muniz,
a localizacdo na Voltaire Pires ficou
mais acessivel aos fonoaudiologos,
principalmente para aqueles que
chegam do interior do estado. Mara

observa também que a amplitude da
nova sede oferecerd mais conforto
para o atendimento da classe e dos
fornecedores do Conselho.

O contrato de comodato firma-
do entre o Conselho Federal e a 72
Regiao é por tempo indeterminado
e nao acarretara qualquer tipo de
onus ao regional, excetuadas as des-
pesas de manutencao, conservacao
e 0 pagamento das taxas e tributos
inerentes. “Estamos felizes por ter-
mos conseguido realizar o projeto
da nova sede antes do término da
gestdo do 3° Colegiado e nos sen-
timos reconhecidos pelo apoio do
Conselho Federal na concretizacédo
deste sonho dos fonoaudiélogos
gauchos’, destacou Danesi.

Voltaire Pires,
n° 200. Este é o
novo endereco

do Conselho

Regional de
Fonoaudiologia

da 7° Regiao.
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Fonoaudiologos participam do
Circuito da Saude no litoral gaucho

Carlos MacArthur,
assessor de imprensa

Conselho Regional de Fo-

noaudiologia da 72 Regiao

participou, nos dias 26 e 27
de janeiro, do Circuito da Saude, em
Tramandai. O evento reuniu repre-
sentantes de nove categorias profis-
sionais e ofereceu diversos servicos
a populacdo. Participaram das ati-
vidades fonoaudidlogos, dentistas,
nutricionistas, fisioterapeutas e tera-
peutas ocupacionais, farmacéuticos,
enfermeiros, educadores fisicos, mé-
dicos e advogados.

Na ocasiao, representaram o
CREFONO 7 as fonoaudiologas Na-
dia Maria Lopes de Lima e Silva e
Ana Margareth Freitas Moreira, além
da académica da UFCSPA Diana
Weber Bartz, que durante o evento
prestaram orientacdes, entregaram
panfletos e esclareceram duvidas
nas areas de voz, linguagem e enve-
Ihecimento. Na avaliagdo de Nadia,
foram orientados mais de 200 ido-
sos no sentido de como envelhecer
com saude. “Nos apresentamos di-
cas para mastigar, engolir e também
algumas observacdes com relagao a
audicao’, explicou.

As fonoaudidlogas
do CREFONO
7 prestaram
orientacoes,
entregaram

panfletos e

esclareceram
duvidas nas areas
de voz, linguagem
e envelhecimento.

Além da terceira idade, também
procuraram o servico profissionais que
trabalham com a voz e mulheres gravi-
das. Estas, por sua vez, foram informa-
das sobre os beneficios da amamenta-
¢a0 No seio materno.

A profissional destacou, ainda,
gue a acgao teve grande importancia
porgue conseguiu passar para a po-
pulacdo o papel dos conselhos na
defesa da saude coletiva. “Com isso
alcangamos o nosso objetivo princi-
pal e também mostramos que, fiscali-
zando o exercicio legal das profissoes,
garantimos a qualidade dos servicos
oferecidos a sociedade’, afirmou.
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Balanco

da Gestao @
2010/2013 do \
2° Colegiado

Adriana Saboya,
assessora de imprensa

oram trés anos de muito tra-
balho, muito estudo e, acima
de tudo, muito empenho para
o crescimento da Fonoaudiologia
nos estados da jurisdicdo. O 2° Cole-
giado do CREFONO 8, composto por
20 conselheiros, tomou posse em
marco de 2010, eleito no pleito de
dezembro de 2009. Era a continuida-
de de um processo que se iniciou em
2006, quando foi nomeada a junta
administrativa para implementacao
do CREFONO 8, que aconteceu com
o desmembramento da 42 Regido.
Ao longo desse tempo, apesar das
dificuldades, muitas vitérias foram al-
cancadas. O foco do Conselho foi estar
perto dos profissionais, ndo sé na fisca-
lizacdo do exercicio da atividade, mas
principalmente na execucéo de acdes
que valorizam a Fonoaudiologia. A
aproximacao dos profissionais sempre
foi o objetivo principal dessa gestdo.
Um exemplo disso foi o Forum de
Fortaleza, realizado em 2010, que re-

presentou uma oportuni-
dade de interacdo e apren-
dizado. Naguele momento
foram apresentados os pa-
péis e funcdes do Conselho
Federal, do Conselho Regio-
nal e das entidades repre-
sentativas como sindicatos
e associacoes. As apresenta-
¢oes foram feitas pelo con-
selheiro federal Charleston
Palmeira; pela presidente do CREFO-
NO 8, Hyrana Frota Cavalcante; e pela
fiscal Sayonara Esmeraldo.

Também foi realizado o Foérum
de Sobral, municipio da regido Norte
do Ceard, com o mesmo objetivo. Na
ocasido, tomaram posse as delega-
das macrorregionais Patricia Tavares e
vice-delegada Loise Elena Zanini.

Ainda em 2010, comegou um pro-
€esso muito importante para o Conse-
lho: a modernizacdo de toda a estrutura
tecnologica, que dotou a sede de mais
recursos de informdtica. Teve inicio
também um contato mais direto com
a categoria por meio de um veiculo
de comunicacdo oficial e frequente, a

newsletter do

CREFONO. O site da instituicao também
sofreu modificacoes e ficou mais dina-
mico e arrojado, facilitando o acesso
dos profissionais ao Conselho.

FONOAUDIOLOGOS
COMEMORAM SEU DIA

O Dia do Fonoaudiélogo, naquele
ano, foi comemorado em grande esti-
lo em todos os estados. Em Fortaleza
aconteceram varias atividades que
apresentaram para a populacéo a im-
portancia do trabalho do fonoaudié-
logo. Houve atendimento e triagem
auditiva numa das principais pracas do
centro da cidade e nos principais sho-



pping centers. Todo o trabalho foi feito
em parceria com os cursos de Fonoau-
diologia da Universidade de Fortaleza
(UNIFOR) e da Faculdade de Tecnolo-
gia Intensiva (FATECI).

Por solicitacéo do CREFONO 8, a
Assembleia Legislativa do Ceard e a
Camara Municipal de Fortaleza reali-
zaram sessdes solenes para homena-
gear profissionais que se destacaram
e que foram pioneiros da Fonoaudio-
logia no Estado. A conselheira Cecilia
Baldi participou de sessdes solenes na
Assembleia Legislativa e na Camara
Municipal de Teresina, representando
o Conselho, onde foram homenagea-
dos profissionais, em reconhecimento

ao trabalho prestado. E, para marcar a
data, as conselheiras Karine Carvalho
e Carlene Bitu organizaram uma tarde
de lazer para 50 criancas atendidas por
entidades assistenciais e realizaram a |l
Jornada de Fonoaudiologia.

No Rio Grande do Norte, ocorreu o
Simpdsio Avangos em Fonoaudiologia,
com palestras sobre Préteses Auditivas
Implantaveis, nas quais se destacou a
atuacdo fonoaudiolégica na cirurgia
baridtrica. Participaram varios profis-
sionais multidisciplinares no Hospital
do Coracdo, sob a coordenacdo das
conselheiras Valéria Xavier e Yara Saads.

Outro evento que marcou as ati-
vidades em 2010 foi a realizacdo da
| Semana de Conciliagao, que nego-
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ciou débitos e trouxe mais profis-
sionais para conhecer as acées do
CREFONO 8.

2011, 0 ANO DOS DESAFIOS

O ano seguinte comecou cheio de
trabalho e novas oportunidades de fa-
zer mais pela Fonoaudiologia. A Cam-
panha do Dia Mundial da Voz foi uma
atividade que envolveu os fonoaudi-
ologos dos quatro estados de forma
intensa e proveitosa. Com o lema“Sua
voz € sua via de comunicacdo com o
mundo’, a campanha fez um alerta so-
bre cuidados com a voz e teve como
garoto-propaganda o cantor e sanfo-
neiro Waldonys, figura muito conheci-
da na regiao Nordeste.

No Piaui, as conselheiras do CREFO-
NO 8, a Associacao de Profissionais de
Fonoaudiologia do Piaui, em conjunto
com as faculdades Faespi e Novafapi,
realizaram agoes em emissoras da radio
e TV de Teresina, explicando o objetivo
da campanha e falando sobre preven-
cao e higiene vocal. Também realiza-
ram panfletagem nas ruas e pracas da
cidade, distribuindo o material promo-
cional da campanha.

No Maranhdo, a campanha du-
rou dez dias, sob a coordenacdo dos
conselheiros Manoel Tadeu e Regina
Tribuzi. O foco das acdes foi a voz pro-
fissional, por meio de parcerias com
os Cerests do estado e do municipio.
Foram alcancadas varias categorias
profissionais que tém a voz como
ferramenta de trabalho, como os ope-
radores de teleatendimento, profes-
sores, jornalistas e radialistas. O movi-
mento envolveu a imprensa local por
meio de entrevistas a TV Mirante e a
TV Difusora de Sao Luis, assim como
a varias radios.



CREFONO 8

CE|RN | MA | PI

No Rio Grande do Norte, a campa-
nha envolveu principalmente os estu-
dantes universitarios e profissionais da
voz. Com o apoio das conselheiras, pro-
fessores e estudantes da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte con-
feccionaram material informativo sobre
cuidados com a voz e criaram simbolos
de multiplicacdo da campanha. Além
de atividades em unidades de salde,
com pacientes do setor, os estudantes
e os profissionais realizaram uma oficina
que abordou mitos e verdades sobre
voz e morfofisiologia vocal.

Outra campanha encampada pelos
profissionais de Fonoaudiologia em
2011 foi a da amamentagao. Denomi-
nada “Saude, o seio da questao’, a ini-
ciativa foi realizada pela primeira vez
em alguns lugares do pais e alcancou
maes de diversas condigcdes sociais,
conscientizando-as sobre o aleitamen-
to materno. O lema daquele ano foi
“Bebé Sarado mama no peito” e teve a
atriz e apresentadora Maria Paula como
porta-voz da campanha.

Nesta campanha, em todos os es-
tados da jurisdicdo do CREFONO 8§, foi
destacada a presenca do fonoaudiolo-
go nas maternidades e UTls neonatais,
estimulando a amamentacao e desen-
volvendo atividades com os bebés. Os
profissionais, auxiliados pelos conselhei-
ros, langaram um alerta para os riscos
das chupetas e mamadeiras.

Em 2012 os fonoaudidlogos do Piauf
tiveram uma grande vitoria. Por meio de
uma das lutas do Conselho, foi conse-
guido junto aos Institutos de Saude do
Estado e do Municipio o direito de solici-
tar exames e sessdes sem a necessidade
de autorizacdo médica. Este resultado
fortaleceu o trabalho dos fonoaudidlo-
gos naquele estado.

O FILME E A IMPORTANCIA DO
FONOAUDIOLOGO

Em 2011 um filme indicado ao Os-
car, maior prémio do cinema interna-
cional, estreou no Brasil e surpreendeu
a populacdo e a comunidade da area
da saude por abordar um tema muito
popular e alvo do trabalho dos fono-
audiologos, a gagueira. Na pelicula O
discurso do rei, um membro da realeza
da Inglaterra é gago, o que dificulta a
arefa de fazer discursos ou se pronun-

"A jornada de 30
horas é um avanco
nas conquistas dos

profissionais de

Fonoaudiologia,

assim é possivel

organizar melhor
os atendimentos e
garantir mais qualidade
nos procedimentos."
— Hyrana Frota
Cavalcante, presidente
do CREFONO 8.

ciarem publico. Com poucos recursos,
a personagem principal procura um
terapeuta pouco convencional para os
padroes da época.

Aproveitando o clima que se ins-
talou sobre o assunto, o CREFONO 8
orientou seus conselheiros a estimular
na imprensa matérias sobre a gagueira
e as terapias disponiveis. Em Fortaleza,
por exemplo, varios programas de TV
e noticidrios elaboraram reportagens
sobre a atuacgdo dos fonoaudidlogos no
tratamento da gagueira.

LUTAS E AVANCOS

A atuacao politica do CREFONO 8
também ficou patente nesse periodo.
Num momento em que fonoaudidlo-
gos de todo o pais ja se mobilizavam
contra o Ato Médico, houve a realizacéo
de uma reunido da Comissao Intercon-
selhos de Assuntos Parlamentares. A
conselheira  Sobral participou do en-
contro, que teve o intuito de acompa-
nhar os projetos de lei em tramitagao
que s&o de interesse da categoria, como
o carga hordria.

O CREFONO 8 também participou
intensamente da luta pela jornada de 30
horas para os profissionais. Com 0 apoio
do Conselho Federal, os conselheiros
da 82 regido participaram de audiéncias
publicas, reunides e debates sobre o
assunto. Para a presidente, Hyrana Frota
Cavalcante, a jornada de 30 horas é um
avanco nas conquistas dos profissionais
de fonoaudiologia. Ela destaca que as-
sim é possivel organizar melhor os aten-
dimentos e garantir mais qualidade nos
procedimentos. Reunides foram marca-
das com politicos influentes, como os
senadores cearenses Incio Arruda, do
PC do B, e Eunicio Oliveira, do PMDB.

O Conselho também esteve presen-
te em varias discussdes sobre a salde
no Nosso pals. Entre os delegados cea-
renses que participaram da Conferéncia
Nacional de Saude, em Brasilia, esteve
o fonoaudidlogo Alex Josberto, da ma-
crorregiao do Cariri, interior do Ceard. A
Presidente do Sindfono — Ceard, Danielle
Levy também participou do evento re-
presentando os sindicatos da categoria.

Uma das coisas interessantes que
aconteceram durante toda essa ges-
tdo foi o contato com os estudantes.
Em vérias ocasides os alunos de Fono-
audiologia da Unifor visitaram a sede
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do Conselho para conversar com 0s
profissionais, tirar duvidas e conhecer
um pouco mais sobre o trabalho da
entidade. Os estudantes formandos
puderam conhecer a estrutura orga-
nizacional do Conselho e esclarecer
questdes sobre suas atribuices e
funcionamento. Entre as informacoes
mais solicitadas estavam registro, éti-
ca e documentacdo. Nessas ocasides
eram feitos esclarecimentos sobre o
papel das varias entidades representa-
tivas dos fonoaudidlogos como conse-
lhos, sindicatos e associagoes.

2012, 0 ANO DA CONSOLIDACAO
Esse ano comegou com um reco-
nhecimento do trabalho do CREFO-
NO 8. O Conselho foi homenageado,
junto com outras instituicoes, pela
contribuicdo da Fonoaudiologia na
integralidade da assisténcia e promo-
¢ao a saude da populagao. O Ministé-
rio da Saude homenageou o Conse-
lho com uma comenda por ocasido
do langamento do Cartdo SUS, re-
cebida pelo delegado suplente Alex
Josberto, representando a 82 regido.
Os conselheiros avaliaram que a co-
menda veio reconhecer o empenho
e o trabalho que os fonoaudidlogos
desenvolvem em prol de uma salde
publica mais eficiente e includente.
Entre as estratégias de divulga-
¢ao do trabalho do fonoaudidlogo,
estd a participacao em eventos téc-
nicos e cientificos. Um desses even-
tos é o Educador do Futuro, voltado
para profissionais de diversas areas.
Numa parceria com o CFFa, o CRE-
FONO 8 promoveu para professores
uma intensa programagao, incluindo
oficinas de saude vocal, técnicas de
aprendizado e uso do microfone.

Outro evento que aproximou mais
o Conselho dos profissionais foi o Fo-
rum de Fonoaudiologia, realizado em
todas as capitais da jurisdicdo. Nesses
encontros, foi intensa a mobilizacdo
dos fonoaudidlogos para participar de
um momento de debate sobre a atua-
¢ao profissional.

Além das comemoragdes e acdes
para marcar o Dia da Voz e o Dia do
Fonoaudidlogo, varias outras agoes
estiveram na pauta do CREFONO 8,
como a luta contra o Ato Médico. Em
Fortaleza, Natal, Sdo Luis e Teresina, os
fonoaudidlogos foram as ruas protes-
tar e manifestar seu apoio as entida-
des que lutam contra a implemen-
tacdo de uma lei que s6 prejudica os
profissionais de saude. O Conselho
se aliou a outras ordens e conselhos
profissionais para deixar claro seu po-
sicionamento. Nas manifestagdes em
Brasilia, a 82 regiao foi representada
pela conselheira Salete Fontenele.

Um destaque para as eleicoes
dos Conselhos nesse ano: o pleito
foi marcado pela agilidade e pela fa-
cilidade para participar do processo.
Pela primeira vez, os fonoaudiélogos
votaram pela internet para eleger o
préximo colegiado.

O CREFONO 8 também esteve a
frente de um colegiado de Conselhos
e entidades de classe. O Conselho ocu-
pou, até dezembro de 2012, presidéncia
do Férum Permanente de Conselhos e
Ordens de Profissdes Regulamentadas
(FOCO), guando o cargo foi, entdo, ocu-
pado pela conselheira Salete Fontenele.

Apoiar eventos técnicos e cienti-
ficos também € o papel do Conselho.
Um exemplo foi a Jornada Internacio-
nal de Fonoaudiologia, promovida pelo
SINDFONO e que foi considerada um

excelente férum de aperfeicoamento
especifico para profissionais e académi-
cos de Fonoaudiologia e areas afins. A
comissdo cientifica elaborou uma rica
programacao dividida em cursos, me-
sas redondas, debates e conferéncias.

Nossos conselheiros também es-
tiveram envolvidos com varias causas
sociais, cientificas e técnicas, participan-
do de eventos e campanhas que forta-
lecem o nome da Fonoaudiologia em
todos os lugares.

Durante toda a gestdo, estivemos
presentes nas unidades de salde, nos
consultérios, nos hospitais, junto as
autoridades de saude, fiscalizando e
acompanhando de perto todo o traba-
lho dos fonoaudiélogos na 82 regiao.

Buscamos parcerias, promovemos
o trabalho e tentamos fazer com que
0 exercicio da Fonoaudiologia seja um
motivo de orgulho por todos os que es-
colheram essa carreira como vocagao.

A caminhada ndo terminou. A
jornada € longa, e ha muito por fa-
zer. Esperamos que nosso trabalho
tenha conseguido consolidar nossa
unido em torno do bem comum, da
saude de qualidade e de uma me-
Ihor situacdo profissional para todos
os fonoaudiélogos.

Para nos, seria impossivel citar
cada pessoa que participou conos-
co dessas lutas e conquistas, mas
nosso sentimento de gratidéo se
estende a todos aqueles que esti-
veram junto com o CREFONO 8 na
busca por seus objetivos.

A nova gestdo que assume este
ano, a nossa forca, nossa torcida e o
nosso desejo de que seja possivel fazer
com que a Fonoaudiologia seja reco-
nhecida pela imensa contribuicdo que
da a saude deste pals.
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