CONSELHO FEDERAL DE FONOAUDIOLOGIA

MANUAL DE ORIENTACAO E
FISCALIZACAO DO EXERCICIO
PROFISSIONAL DA FONOAUDIOLOGIA

Anexo da Resolugao CFFa N.2 600, de 20 de janeiro de 2021.




Sumario:

| - Apresentagao

.................................................................................................................... 3
[T = O FISCAI ettt ettt sttt st e bt e st nb e st e e be e nbe e e te e saeesane s 3

Il.I — Requisitos para o exercicio da fungdao do fiscal........ccceeiveciieiiiiciiiie e, 3

IL.1l — AtribuicBes do fonoaudidlogo fiscal.......cccocuveeiiiciiiii e 4
[ - SOBre @s dENUNCIAS. ...cc.uiiiieiieete ettt ettt e saee s abeesaee e 5
[V — DOCUMENTOS fISCAIS. ceeuuriertiiiiiieeriiite ittt ettt stee e st e e st ee st e e sate e e sabee s esateeesabeessateessareesaneas 5
V - Fluxograma da Comissao de Orientagdo e Fiscalizagao......cccecvvveeeivciieeeiiiciiieeeeescieee e 7
VI - InformagBes ComMPlemMENTAreS........cuiviiiieiiiiiiiie ettt e et e e e s e srre e e e s ssabaeee s e sbeeeesens 7
VIl — LegislagBes € NOIMALIVAS.....ciiiiiiiieiieiiiiee ettt et e e st e e e e ssebae e e s s sabaeeeessraaaeenas 7
VIII — Bibliografia CoNSUItAda.........ueiiiiiiiiiie et ree e s 9

Anexos




CONSELHO FEDERAL DE FONOAUDIOLOGIA

CONSELHO FEDERAL DE FONOAUDIOLOGIA

| - Apresentagao

Os Conselhos Federal e Regionais de Fonoaudiologia foram criados pela Lei n2 6.965, de 9 de dezembro de 1981 e
regulamentados pelo decreto n? 87.218 de 31 de maio de 1982. Cabe aos Conselhos Regionais de Fonoaudiologia
desenvolver acdes de orientacdo e fiscalizacdo, atuando na protecdao e na regularizacdo do exercicio profissional. Desta
maneira, o Sistema de Conselhos reedita o “Manual de Orientacdo e Fiscalizacdo do Exercicio Profissional da
Fonoaudiologia”, a partir do estudo das legislacbes que envolvem a Fonoaudiologia, na experiéncia de fiscalizacdao das
diferentes regides e da aproximacao aos diferentes drgdos e instituicdes que fiscalizam acdes de saude com vistas a
garantia do direito constitucional de atencdo a salde e a educacdo da populagdo brasileira. Este manual padroniza os
procedimentos fiscalizatdrios do exercicio profissional da Fonoaudiologia. O Conselho Federal de Fonoaudiologia tem como
funcdo supervisionar as atividades de orientacdo e fiscalizacdo dos Conselhos Regionais, visando a unicidade e eficiéncia
das acBes. Compete aos Conselhos Regionais fiscalizar o exercicio profissional na aérea da sua jurisdi¢do, representando,
inclusive, as autoridades competentes, sobre os fatos que apurar e cuja solugdo ou repressdo ndo seja de sua alcada e
propor ao CFFa as medidas necessdrias ao aprimoramento dos servicos e do sistema de fiscalizacdo do exercicio
profissional.

Il — O Fiscal

As ac¢Oes de orientacdo e fiscalizagdo sdo realizadas por fiscais, que sdo funciondrios concursados do Conselho Regional de
Fonoaudiologia e subordinados a Comissdo de Orientacdo e fiscalizacdo do mesmo, que devem agir de acordo com as
diretrizes e normas da autarquia.

Para o inicio das atividades de fiscalizacdo, o fiscal deve passar por treinamento de cardter tedrico e pratico em que
constem todas as normas vigentes que regulam o exercicio profissional, os normativos das diversas dreas que envolvam
direta ou indiretamente a atuacdo fonoaudioldgica, bem como as diretrizes e rotinas estabelecidas para a orientacdo e
fiscalizacdo.

Podem realizar fiscalizagGes:
1. Fonoaudidlogo, fiscal concursado pelo CRFa para tal fim, que se encontre em situacdo regular junto ao CRFa;
2. Conselheiro efetivo ou suplente, designado mediante portaria especifica.

3. Fonoaudidlogo colaborador, designado mediante portaria especifica, que se encontre em situagdo regular junto ao
CRFa.

Il.I — Requisitos para o exercicio da fun¢ao do fiscal:

1. O fiscal precisa possuir habilitagdo profissional na forma da legislacdo vigente;
2. Pleno gozo dos direitos profissionais, civis e politicos;

3. Inexisténcia de condenagdo por crime contra a seguranga nacional;

4. Estar regular junto ao CRFa;

5. Conhecer a Lei n? 6.965/1981, Decreto n2 87.218/1982, o Cédigo de Etica da Fonoaudiologia, este manual, as resolucdes,
pareceres, portarias e recomendac¢des do Conselho Federal de Fonoaudiologia, normas internas e demais publicacdes do
CRFa para o qual esteja atuando.

6. Conhecer as legislacbes e atos normativos, de ambito nacional, nas diversas areas, que interferem no exercicio
profissional do fonoaudidlogo.

7. Ter facilidade de comunicacdo e capacidade de redagao;

8. Conhecer os recursos digitais pertinentes ao ato de fiscalizag¢do
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[l.I —Atribui¢des do fiscal

1. Portar a carteira de identificacdo de fiscal, fornecida pelo CRFa, utilizando-a para identificar-se em todas as a¢Oes de
orientacao e fiscalizacao;

2. Portar a Lei n2 6.965/1981 e o Cédigo de Etica da Fonoaudiologia em qualquer atividade de orientag3o e fiscalizac3o;
3. Respaldar suas acdes e pareceres na legislacdo vigente;

4. Consultar a Comissao de Orientacdo e Fiscalizacao, outras Comissdes do Regional e assessorias de outros orgaos, sempre
gue necessario;

5. Obedecer ao cronograma de fiscalizacdo, seguindo, na medida do possivel, as estratégias previamente discutidas com a
Comissdo de Orientacao e Fiscalizacdo e Subsedes Regionais, realizando as visitas em horario comercial ou horario de
funcionamento do estabelecimento;

6. Agir com objetividade, firmeza, respeito e imparcialidade no cumprimento de seu dever;

7. Manter sigilo sobre suas atividades e os assuntos discutidos no CRFa;

8. Respeitar os direitos do fiscalizado, sendo vedado violar arquivos, gavetas, armarios e afins;
9. Ter disponibilidade para viagens;

10. Responder por seus atos e palavras que gozam de fé publica;

11. Realizar visitas de orientacdo e fiscalizacdo em clinicas, ambulatdrios, hospitais, consultdérios, empresas, escolas,
instituicdes e quaisquer outros locais que prestem, mesmo que supostamente, servicos de Fonoaudiologia, obedecidas as
disposicdes legais;

12. Responder a consultas encaminhadas ao CRFa sobre o exercicio profissional do fonoaudiélogo;

13. Avaliar a divulgacdo de servigos profissionais veiculados em meios de comunicacdo, como jornais, folders, periddicos,
sites e outros, identificando indicios de irregularidades e procedendo, quando necessario, a orientacao e visita aos locais
dos servicos para averiguacao dos fatos;

14. Efetuar diligéncias e convocacgdes para comprovar denuncias ou averiguar indicios de irregularidade ou infracao;
15. Verificar se os servicos de Fonoaudiologia, sdo executados por fonoaudiélogos regularmente inscritos no CRFa;
16. Verificar condicOes necessarias para a prestacdo do servico em Fonoaudiologia;

17. Solicitar prontudrios fonoaudioldgicos, certificados de calibracdo e outros documentos pertinentes ao exercicio
fiscalizatério de acordo com a Lei n? 6965/81 e resolugdes vigentes do Conselho Federal de Fonoaudiologia;

18. Solicitar copia de documentos pertinentes ao exercicio profissional da Fonoaudiologia de acordo com a Lei n2 6965/81
e resolucdes vigentes do Conselho Federal de Fonoaudiologia, para adotar as medidas cabiveis;

19. Lavrar documentos fiscais: Ficha de Verificagado Fiscal, Termo de Constata¢do e Auto de Infragdo, conforme os anexos |,
lll e IV, respectivamente;

20. Colaborar com a Comissdo de Orientagdo de Fiscalizagdo na elaboragdo de oficios e outros documentos pertinentes a
comissao;

21. Relatar irregularidades constatadas nas visitas de orientagdo e fiscaliza¢do, descrevendo de forma detalhada os fatos,
sem interpreta¢des subjetivas, anotando o nome, endereco, RG, o CRFa se for o caso das pessoas envolvidas e
testemunhas, sempre que possivel;

22. Lavrar, no termo de constatacao, situacdes em que houver impedimento de atuagao, por ser vedada a entrada no local
ou qualquer outro tipo de imposicdo ou coagdo, informando, sempre que possivel, nome, RG, CRFa se for o caso e
endereco dos envolvidos e de testemunhas;

23. Encaminhar para aprecia¢do da Comissdo de Orientagdo e Fiscalizacdo situacbes em que restem duvidas quanto a
adequacgao da instituicdo ou do exercicio profissional;

24. Relatar, periodicamente, a Comissdo de Orientacdo e Fiscalizagdo, a relacdo dos procedimentos realizados;

25. Participar de eventos de forma presencial ou remota, reunides internas e externas, quando convocado pelo CRFa ou
pelo CFFa
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26. Realizar visitas as Instituicdes de Ensino onde ocorram cursos de Fonoaudiologia e servicos fonoaudiolégicos para
orientagdes e informacgdes sobre o exercicio profissional;

27. Colaborar com o Plendrio no esclarecimento de questdes que envolvam o exercicio profissional;

28. Orientar os fonoaudidlogos, alunos de fonoaudiologia e populacdo, sobre o exercicio da Fonoaudiologia e principios
éticos e de biosseguranca de acordo com as legislacdes vigentes;

29. Manter os documentos integrantes de processos, em arquivo proprio na sede/subsedes do Conselho Regional de
Fonoaudiologia de acordo com a legislagdo vigente.

Il - Sobre as denuncias

As denuncias recebidas pelo Conselho Regional de Fonoaudiologia serdo analisadas, julgadas e processadas de acordo com
o disposto no Capitulo VIl Art. 19 e 20 da fase preliminar do Cédigo de Processo Disciplinar (CPD).

IV — Documentos fiscais:

Os CRFas podem, desde que respeitando os critérios estabelecidos neste manual e as normas relativas a_certificacdo
digital, se organizar para que os documentos fiscais sejam arquivados em meio digital de acordo com a legislagao vigente.

Todos os documentos fiscais devem seguir uma ordem cronolégica para fins de identificacdo da acdo, arquivamento e
instrucao do Processo Fiscal. Os modelos dos referidos documentos encontram-se anexo neste manual.

a) Sdo documentos fiscais facultativos:
1. Ficha de Verificagdo Fiscal (anexo I)
E um norteador dos principais aspectos a serem observados onde ocorre o exercicio profissional da Fonoaudiologia.

Contém informagdes sobre o estabelecimento visitado, recursos humanos e responsabilidade técnica, estagios em
Fonoaudiologia, ambiente de trabalho, atividades realizadas, equipamentos e materiais utilizados, registro em prontuarios
e outras informacGes de interesse da fiscalizacdo. Fornece, também, subsidios para o preenchimento do Termo de
Constatacdo ou Auto de Infragdo.

Devera ser preenchida:

1. Preferencialmente na presenca de um fonoaudidlogo;

2. Em via Unica;

3. Em locais onde houver atendimento fonoaudioldgico;

4, Sera entregue copia ao fonoaudidlogo/gestor, quando solicitado.

Esta ficha poderd ser complementada com outras informacdes de interesse do Sistema de Conselhos em Fonoaudiologia e
atualizada a partir da publicagdo de novas legislagGes, resolugdes e recomendagdes relativas ao exercicio profissional do
fonoaudidlogo.

2. Termo de Encaminhamento/Encerramento (Anexo Il)

Documento utilizado pelo fiscal quando ha a necessidade de encaminhar o procedimento de orientagao e fiscalizagdo para
alguma deliberagdo pela Comissao de Orientacdo e Fiscalizacdo ou arquivamento.

b) Sdo documentos fiscais de uso obrigatoério:
1. Termo de Constatagdo: (Anexo lll)

Documento utilizado nos atos fiscalizatdrios, que registra a situacdo de regularidade ou irregularidade do fonoaudidlogo,
ndo fonoaudidlogo ou pessoa juridica. Poderd ser lavrado a partir de visitas ou procedimentos internos, para o
fornecimento de documentos ou outra informagdo complementar ou notificagdo para regularizagao.

O termo de constatagdo devera ser numerado e preenchido em duas vias sendo:
1. A 12via, entregue ao responsavel pelas informac&es prestadas, no ato fiscalizatorio, se houver.

2. A 22viaserd arquivada na sede/subsede do CRFa, para as devidas providéncias.
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No caso de o referido termo ser confeccionado online (inserido diretamente no sistema), internamente ou pelo fiscal, este
devera estar disponivel para consulta no site do Conselho, ser encaminhado por meio idoneo e eficaz de que resulte, em
gualquer caso, prova inequivoca do recebimento, ou correios com aviso de recebimento, ao responsavel, que podera ser o
fonoaudidlogo ou nao fonoaudidlogo e pessoa juridica de acordo com a legislacdo vigente.

Devem ser preenchidos, no minimo, os seguintes dados, sem rasuras:

1. Numero do termo de constatacdo;

2. Nome e endereco do fiscalizado;

3. Nome e numero de registro do(s) fonoaudidlogo(s), quando houver que atua(m) no local, se informado;
4. Descricdo dos fatos;

5. Notificacdes e prazos se houver;

6. Nome completo, documento de identificacdo, cargo e assinatura do responsdvel pelas informagdes ou por
receber/entregar documentos (se in loco);

7. Nome completo, numero de registro profissional e assinatura do fiscal;

8. Os campos que ndo forem preenchidos, em fung¢do da informacao nao estar disponivel, deverao ser anulados.

2. Auto de Infragdo: (Anexo IV)

Documento utilizado para registrar infracdes a Lei n? 6.965/1981, ao Decreto n? 87.218/1982, e demais atos normativos
pertinentes ao exercicio da Fonoaudiologia, apuradas e cometidas por pessoas fisicas ndo inscritas e pessoas juridicas
inscritas ou nao inscritas no CRFa.

O auto de infracdo sera lavrado quando:
1. Asituacdo apurada ndo permitir que seja dado prazo para as devidas adequacdes;

1.1. O ato constatado ndo permitir que seja dado prazo para as devidas adequacgdes, que configure infracdo passivel de ser
apurado mediante abertura de Processo Administrativo de Fiscalizagdo - PAF e instauracao do processo.

2. Findo o prazo concedido pela notificagdo no Termo de Constatagao, ao qual estiver atrelado, se for o caso.

O auto de infragdo devera ser entregue pessoalmente, por correspondéncia com aviso de recebimento, ou por outro meio
idoneo e eficaz de que resulte, em qualquer caso, prova inequivoca do recebimento ao responsavel que podera ser pessoa
fisica ndo inscrita e pessoa juridica inscrita ou ndo no CRFa, sendo a segunda via do auto de infracdo, o aviso de
recebimento e demais peg¢as encaminhadas a COF de acordo com a legislacdo vigente.

O Auto de Infracdo deve ser preenchido com os seguintes dados sem rasuras:
1. Numero do auto de infragdo;

2. Identificacdo do autuado incluindo nome completo, endereco, inscri¢do no CRFa (quando houver) e CPF/CNPJ (quando
houver);

3. Local, data e hora da lavratura do auto;

4. Numero do termo de constatacdo ao qual estiver atrelado se for o caso;

5. Descrigao do fato;

6. Disposicdo legal infringida e penalidade aplicavel;

7. Determinagdo da exigéncia e a intimagdo para cumpri-la ou impugna-la no prazo de 15 (quinze) dias uteis;
8. Assinatura do autuante e a indicagdo de seu cargo ou fung¢ao e nimero do registro.

Deverd ser preenchido em 2 (duas) vias, sendo a segunda via o documento que desencadeard a abertura do Processo
Administrativo de Fiscalizagdo (PAF).

CPD: Art. 22, § 22 Do auto de infra¢do deve constar: | — identificagdo do autuado incluindo nome, endereco, inscricdo no
CRFa (quando houver) e CPF/CNPJ (quando fornecido); Il — local, data e hora da lavratura do auto; Ill — numero do termo de
constatacdo ao qual estiver atrelado se for o caso; IV — descrigdo do fato; V — disposigcdo legal infringida e penalidade
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aplicavel; VI — determinacdo da exigéncia e a intimagdo para cumpri-la ou impugnd-la no prazo de 15 (quinze) dias uteis; VIl
— assinatura do autuante e a indicagdo de seu cargo ou fungdo e numero de registro.

V - Fluxograma da Comissao de Orientacao e Fiscalizacdo

A acdo da Comissdo de Orientacgdo e Fiscalizagdo deve seguir o fluxograma que consta do Anexo V.

VI - Informagdes Complementares

Algumas situagOes relatadas abaixo sdo norteadoras das acGes dos fiscais. No entanto, podem existir situacGes em que a
discussdao com assessoria juridica se faz necessaria e Comissao de Orientacdo e Fiscaliza¢do se tornard necessaria.

1. Recusa do fiscalizado em assinar os documentos fiscais

Quando o fiscalizado se recusar a assinar qualquer documento fiscal, este ato deve ser registrado pelo fiscal no respectivo
documento.

2. Impedimento do exercicio do fiscal

Caso o fiscal seja impedido de realizar a fiscalizacdo, por proibicao de entrada no estabelecimento ou por recusa por parte
do fiscalizado em recebé-lo, este ato deve ser registrado em documento fiscal, para adotar as medidas cabiveis.

3. Fotografias digitais
Tém sido aceitas como provas pelo Supremo Tribunal de Justica, desde que se tenha o arquivo original para analise.
4. Fiscalizagao em domicilio:

O fiscal s6 poderd entrar no domicilio se o proprietario permitir e em casa de resisténcia poderd ser solicitado uma
autorizacdo judicial.

5. Acompanhamento durante a fiscalizacdo

O fiscal pode ser acompanhado de autoridade policial, assessor juridico ou outro que se fizer necessario durante a
fiscalizacdo.

VIl — Legislagdes e normativas, mais utilizadas, que devem ser conhecidas e consideradas nas fiscalizagdes:

Constituicdo Federal: titulos II, IIl, VIl e VIII;

Lei n2 6.965/1981 que dispde sobre a regulamentac¢do da profissdo de fonoaudidlogo e determina outras providéncias;
Decreto n® 87.218/1982 que regulamenta a Lei n2 6.965/1981;

Cédigo de Etica da Fonoaudiologia;

Cadigo de Processo Disciplinar;

Demais Resolugbes, Pareceres, Recomendac¢des e Portarias do Sistema de Conselhos Federal e Regionais de
Fonoaudiologia;

Lei n® 6.839/80 — “Disp&e sobre o registro de empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de profissées”;
Lei n2 8.069/90 — “Dispde sobre o Estatuto da crianca e do adolescente e da outras providéncias”;
Lei n2 8.080/90 - Lei Organica da Saude;

Lei n2 8.142/90 - “Dispde sobre a participagdo da comunidade na gestdo do Sistema Unico de Satde (SUS) e sobre as
transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude e da outras providéncias”;

Lei n® 9.394/96 — “Estabelece as de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional”;
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Lei n2 9.608/98 — “Dispde sobre o servico voluntario e da outras providéncias”;

Lei n2 9.656/98 — “Dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a satde”;
Lei n2 10.424/02 — “Regulamenta Assisténcia Domiciliar do SUS”;

Lei n° 10.741/03 - “Dispde sobre o Estatuto do Idoso”;

Lei n2 11.265/06 — “Regulamenta a comercializa¢do de alimentos para lactentes e criancas de primeira infancia e também
de produtos de puericultura e correlatos”;

Lei n2 11.788/08 — “Disp&e sobre estagio de estudantes”;

Lei n? 12.303/10 — “DispOe sobre a obrigatoriedade da realizagdo do exame denominado EmissGes Otoacusticas
Evocadas”;

Lei n2 12.319/10 — “Regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS”;
Lei n2 12.401/11 — “Disp&e sobre a assisténcia terapéutica e a incorporacdo da tecnologia em sadde no SUS”;

Lei Federal n2 12.764/12 — “Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro do
Autismo”;

Decreto n? 6.286/07 — “Institui o Programa Saude na Escola — PSE e da outras providéncias”; B Decreto n® 6.949/09 —
Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia;

Decreto n? 7.602/11 — “Politica Nacional de Seguranca e Saude no Trabalho (PNSST)”;
Decreto n? 7.612/11 — “Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem Limites”;

Portaria SAS/MS n? 62/94 - “Estabelece as normas para o cadastramento de hospitais que realizem procedimentos
integrados para realiza¢do estético-funcional dos portadores de ma-formacao labiopalatal para o sistema Unico de saude”;

Portaria GM/MS n2 2.776/14 - “Aprova diretrizes gerais, amplia e incorpora procedimentos para a Atencdo Especializada
as Pessoas com Deficiéncia Auditiva no Sistema Unico de Saude (SUS)”;

Portaria GM/MS n2 1.060/02 — “Aprova a Politica Nacional de Saude da Pessoa Portadora de Deficiéncia”;

Portaria SAS/MS n° 249/02 — “Aprova as Normas para Cadastramento de Centros de Referéncia em Assisténcia a Saude
do ldoso”;

Portaria GM/MS n2 2.528/06, que Aprova a Politica Nacional de Salide da Pessoa Idosa;

Portaria GM/MS n° 1.679/02 - “Dispde sobre a estruturacdo da rede nacional de atencdo integral a saide do trabalhador
no SUS e dd outras providéncias”;

Portaria GM/MS n° 702/02 — “Cria mecanismos para a organizacdo e implanta¢cdo de Redes Estaduais de Assisténcia a
Saude do ldoso”;

Portaria GM/MS n° 336/02 — “Estabelece que os Centros de Atenc¢do Psicossocial poderdo constituir-se nas seguintes
modalidades de servigos: CAPS |, CAPS Il e CAPS lll, definidos por ordem crescente de porte/complexidade e abrangéncia
populacional”;

Portaria GM/MS n2 1.820/09 — Dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da satde;
Portaria GM/MS n2 2.528/06 — “Aprova a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa”;

Portaria GM/MS n? 1.683/07 - “Aprova, na forma do Anexo, a Normas de orienta¢do para a Implantacdo do Método
Canguru”;

Portaria GM/MS n2 154/2008 - “Cria os Nucleos de Apoio a Saide da Familia — NASF”;

PORTARIA N2 1.920, DE 5 DE SETEMBRO DE 2013 — Institui a Estratégia Nacional para Promog¢ao do Aleitamento Materno
e Alimentacdo Complementar Saudavel no Sistema Unico de Satude (SUS) -Estratégia Amamenta e Alimenta Brasil;

Portaria GM/MS n? 4.279/2010 — “Estabelece Diretrizes para a Organizacdo da Rede de Atengdo a Saude no ambito do
Sistema Unico de Saude (SUS)”;

Portaria GM/MS n2 2.488/11 — “Aprova a Politica Nacional de Atengdo Basica, estabelecendo a revisdo de diretrizes e
normas para a organizacdo da atencdo bdasica, para a Estratégia Saude da Familia (ESF) e o Programa de Agentes
Comunitarios de Saude (PACS)”;

Portaria GM/MS n2 3.088/11- “Institui a Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) para pessoas com sofrimento ou transtorno
mental e com necessidades decorrentes do uso de dlcool e outras drogas, no ambito do SUS”;
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Portaria GM/MS n2 665/12 — “Dispde sobre os critérios de habilitacdo dos estabelecimentos hospitalares como Centro de
Atendimento de Urgéncia aos Pacientes com Acidente Vascular Cerebral (AVC), no dmbito do Sistema Unico de Saude
(SUS), institui o respectivo incentivo financeiro e aprova a Linha de Cuidados em AVC”;

Portaria GM/MS n2 793/12 — “Institui a Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia no dmbito do Sistema Unico de
Saude”;

Portaria GM/MS n2 835/12 — “Institui incentivos financeiros de investimento e de custeio para o Componente Atencao
Especializada da Rede de Cuidados & Pessoa com Deficiéncia no ambito do Sistema Unico de Saude”. INSTRUTIVO SAUDE
AUDITIVA - Ref. Portaria GM 79 de 24 de abril de 2012 e Portaria GM 835 de 25 de abril de 2012;

Portaria GM/MS n2 930/12 — “Define as diretrizes e objetivos para a organizacdo da atencdo integral e humanizada ao
recém-nascido grave ou potencialmente grave e os critérios de classificacao e habilitacdo de leitos de Unidade Neonatal no
ambito do Sistema Unico de Satde (SUS)”;

Portaria GM/MS n2 1.823/12 — “Institui a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora”;

Portaria GM/MS n2 3.124/12 — “Redefine os pardmetros de vinculacdo dos Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF)
Modalidades 1 e 2 as Equipes Saude da Familia e/ou Equipes de Atencdo Basica para populacdes especificas, cria a
Modalidade NASF 3, e da outras providéncias”;

Portaria Interministerial n° 2.117/05 MEC/MS - “Institui, no dmbito dos Ministérios da Saude e da Educacdo, a Residéncia
Multiprofissional em Saude e da outras providéncias”

Portaria Interministerial n2 1.802/08 MS/MEC — “Institui o Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saiude — PET
Saude”;

Classificacdo Brasileira de Ocupacdes; B Resolucdo ANVISA RDC n2 50 - “Dispdoe sobre o Regulamento Técnico para
planejamento, programacao, elaboragdo e avaliacdo de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude”;

Resolucdo ANVISA RDC n? 11/06 — “Dispde sobre o Regulamento Técnico de Funcionamento de Servicos que prestam
Atencdo Domiciliar”;

Resolugdo ANVISA RDC n2 07/10 — “DispGe sobre os requisitos minimos para funcionamento de Unidades de Terapia
Intensiva e da outras providéncias”;

Resolugdo Normativa ANS n2 167/08 — “Atualiza o Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, que constitui a referéncia
basica para cobertura assistencial nos planos privados de assisténcia a salude, contratados a partir de 12 de janeiro de 1999,
fixa as diretrizes de Atengao a Saude e dd outras providéncias”;

Protocolo Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR) Brasilia: Ministério da Saude; 2006;
Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva — MEC/2008
Lei n213.002/14 — “Obriga a realizagdo do Protocolo de Avaliagdo do Frénulo da Lingua em Bebés”

Cabe lembrar que as legislacGes estdo em constante mudanca, devendo o fiscal e os conselheiros sempre se atualizarem.

VIIl - Bibliografia Consultada:

BRASIL. Lei n? 6.965/1981 que dispde sobre a regulamentagdo da profissio de fonoaudidlogo, e determina outras
providéncias;

. Decreto n2 87.218/1982 que regulamenta a Lei n® 6965/1981;

. Lei n2 9.784 de 20 de janeiro de 1999 — Regula o processo administrativo no dambito da Administracdo Publica
Federal

CFFa. Cédigo de Etica da Fonoaudiologia;
. Cédigo de Processo Disciplinar;

http://portal2.saude.gov.br/saudelegis/LEG NORMA PESQ CONSULTA.CFM

http://www.fonoaudiologia.org.br/

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/
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Anexo |

FICHA DE VERIFICACAO FISCAL

Termo de Constatacéo n° /
Data:_ /[

IDENTIFICACAO DO ESTABELECIMENTO OU DO PROFISSIONAL

Nome/Razao Social:

CPF/CNPJ:

OPF 0OPJ Inscricdo CRFa n° ] Pdblico U1 Filantropico [IPrivado

ESTAGIARIOS (Resolucdo CFFa 699/2023; Lei Estagio n° 11.788/08)

Atuacéo de estagiarios OSim [Nao Quantidade

Tipo [ ndo obrigatdrio [lobrigatério Fonoaudi6logo supervisor [1Sim n° [IN&o

Permanece no local nos horarios de estagio [1Sim [INao
Em estagio ndo obrigatério, relac@o supervisor/estagiério atende normas CFFa: [JSim [ N&o
Obs:

PROCEDIMENTOS REALIZADOS

Procedimento Tempo Procedimento Tempo
médio médio
U [ Terapia U individual LI grupo
[ Avaliacéo audioldgica ] Oficina terapéutica
basica (tonal/logo/imit)
[J Diagn. audiolégico avancado ] Orientacdo/Acompanhamento
(EOA,PEATE, P300,...)
L] Testes vestibulares L] Assisténcia Domiciliar/Home care
1 Avaliacdo processamento auditivo [ Assisténcia Hospitalar Clleito CIUTI
L1 Triagem auditiva neonatal [ Assisténcia Educacional/Escolar
[ Audiologia ocupacional ]
[ Selecéo e adaptacdo de AAS ]
Obs:
FAIXA ETARIA ATENDIDA AREA DE ATUACAO TIPO DE ATENDIMENTO
] Neonato 1 Audiologia O Particular
[ Crianga L1 Disfagia U S. Suplementar/ Convénios
] Adolescente ] Fluéncia [ suUs
J Adulto [ Fonoaudiologia Hospitalar
[J Idoso [ Fonoaudiologia Neurofuncional

1 Fonoaudioloiga do Trabalho

1 Fonoaudioloiga Educacional

1 Gerontologia

] Linguagem

[0 Motricidade Orofacial

1 Neuropsicoogia

1 Otoneurologia

1 Pericia Fonoaudiolégica

O Saude Coletiva

] Voz

Obs:
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AUDIOLOGIA OCUPACIONAL (NR 7/MTE, C6digo deEtica, Resolugdo CFFa n° 649/2022, Resolugdo CFFa n° 693/2023)

Fornecimento de cépia do exame para o funcionario OSim [IN&o
Guarda cépia? OSim [ON&o
Informacgé&o sobre repouso auditivo no impresso? OSim [IN&o
Realizacdo de outras a¢bes do programa de conservacao auditiva OSim [ON&o

Havendo, o fonoaudiélogo CUlparticipa [In&o participa [Icoordena

AMBIENTE CABINA
(Cédigo de Etica, Res. CFFa 554/19, RDC 50, Manual Biosseguranca)
lluminagéo [0Sim [ON&o U[lcabina Oportatii fixa
Ventilagé@o JSim  [IN&o

Bom estado (vedacao, revestimento, porta) [ISim [IN&o
Privacidade USim  [IN&o

Acustica OSim [Né&o
Armazenamento materiais L1Sim [IN&o

Placas, andncios e impressos

Sim CONao

Biosseguranca (higienizacdo/desinfeccao/esterilizagdo/acondicionamento, EPI) [ISim [IN&o

Obs:

Observacoes
[J Sistema de reforco
visual
0 PEATE
0 EOA
[J Ganho de inser¢céo
[0 Hi-Pro - para AAS
programavel
0 Audiébmetro pediatrico
[0 Equipamentos para
vestibulares
[0 Otoscopio
[0 Acessorios
audiébmetro (micr., fones,
vibrador ésseo
[0 Acessorios
imitanciébmetro (oliva,
sonda, fone)
[J Cj. basico instrumentos
musicais
[0 Cj. basico molde
(caneta,
seringa,massa)
[1 Materiais ladicos
(condicionamento/terapia)
Calibracéao
(Res CFFa
n°553/2019)
Marca, Modelo e n°® de série Certificado
Presenca Data Conformidade
[J Audiémetro OS ON OS CON
OS [N OS [N
OS [N OS [N
O Imitanciémetro OS [N OS [N
OS [N OS [N
OS ON OS ON
1 Sistema de campo livre OS CON OS COIN
OS [N OS [N
OS ON OS ON




Obs:

RESULTADO DOS EXAMES (Laudo Audiolégico, Cédigo de Etica)
+ Possui concluséo/laudo ISim [IN&o
+ Informa a data de calibracdo do equipamento LISim [INao
+ Informa marca e modelo do equipamento utilizado LISim [INao
+ Informa nome, n° de registro e assinatura do fonoaudiélogo [1Sim [IN&o
Obs:

PRONTUARIOS (Resoluc&o CFFa n° 649/22

+ Registro/evolucdo de todos os atendimentos no prontuario ISim [IN&o
+ Presenca de nome, n° registro e assinatura profissional na evolugdo [ISim [IN&o
+ Guarda de prontuarios em local de acesso restrito LISim [IN&o
-+ Cépia dos exames realizados LISim [IN&o
- Tempo de guarda apds a alta (20 anos) LISim [IN&o
+ Tipo de prontuério UJdnico Clcompartilhado
Obs:

ATUACAO SUS
[0 Atencdo Basica/Primaria [ Atencado Especializada [ MC [AC

Habilitacado/credenciamento pelo MS I Sim [INao
Qual? [ Avintern. Domiciliar [ Atencéo Psicossocial [0 Saude Auditiva

[0 Reabilitagéo fisica [1 NASF Il

Registro de todos os procedimentos da tabela SUS 1Sim [INao
NUmero de casos novos/més: Tempo médio por atendimento:

Informacdes sobre fila de espera para atendimento:

Obs:

OBSERVAGOES GERAIS

Assinatura e identificagéo do Fiscal
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Anexo Il

IERMO DE ENCAMINHAMENTOQ

Senhor(a) Presidente da Comisséo de Orientacdo e Fiscalizacao,

Conforme constam nos autos do processo administrativo do profissional/empresa
fiscalizado(a) abaixo identificado:

() encontra-se em situagéo regular
() foi notificado em [ tendo prazo de dias para atender as solicitacoes.

No prazo determinado () atendeu as solicitacdes () ndo atendeu as
solicitacdes () foi emitido Auto de Infracdo n°

Nome / Razao Social:
Inscricdo no CRFa: | CPF/CNPJ:
Nome do Responsavel:

- Relatério circunstanciado dos fatos, bem como a imputacéo legal:

Nestes termos encaminho este procedimento para deliberacdo da Comissédo de
Orientacdo e Fiscalizagao.

, de de 20___
Nome / assinatura
Fiscal CRFa
Deliberacdo da COF:
() Abertura de Processo Administrativo de Fiscalizagéo
() Encaminhamento de Representacao para a Presidente do
CRFa () Arquivo
de de 20

Nome
Presidente da COF
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Anexo Il

TERMO DE CONSTATACAQ

IDENTIFICAGAO DOESTABELECIMENTO/PROFISSIONAL

Pessoa Fisica () / Pessoa Juridica: Publico () Filantropico( ) Privado ()

Nome / Razao Social: CPF /CNPJ:
Nome Fantasia: Tel.

End: Bairro:
Cidade: | UF: | CEP: CRFa:
e-mail:

Horario de Funcionamento do estabelecimento:

QUADRO TECNICO DO SERVICO DE FONOAUDIOLOGIA (marcar com X profissionais que participaram da VISITA)

Nome CRFa Dia(s) da semana Porte CRFa
Horario de trabalho

OSim [OOrientado

N—r
Y
-

OSim [OOrientado

OSim [OOrientado

OSim [Orientado

OSim [OOrientado

OSim [Orientado

OSim [Orientado

OSim [OOrientado

||| ~|—~|~|—~|—~|—~
— [ [N [N | | [ |~ —

OSim [Orientado

Descrigcdo dos Fatos

NOTIFICACAO e PRAZOS

“O nao cumprimento da notificagao descrita neste documento implicara na tomada das medidas
legais cabiveis.”

Responsavel pelas informagdes:

Data: [/ Horario:
Nome: Funcéo:
Documento de identificagao: Assinatura:

Assinatura / carimbo do Fiscal

O fiscal possui autonomia e sua palavra goza de fé publica.
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Anexo IV

AUTO DE INFRACAQ

Ne

Com base nas competéncias legais atribuidas aos Conselhos Regionais de
Fonoaudiologia pela Lei n® 6.965 de 9 de dezembro de 1981 e pelo Decreto n° 87.218, de 31 de
maio de 1982, lavrou-se este Auto de Infracdo nos termos que se seguem:

IDENTIFICACAO DO AUTUADO

Pessoa Fisica () / Pessoa Juridica: ()

Nome / Razéo Social: CPF / CNPJ:
Nome Fantasia: Tel.

End: Bairro:

Cidade: ‘ UF: ‘ CEP: Inscricdo no CRFa:
No caso de Pessoa Juridica nome do responsavel:

DESCRICAO DOS FATOS COM DISPOSICAO LEGAL INFRINGIDA E PENALIDADE APLICADA

Fica Vossa Senhoria notificada a oferecer defesa escrita, NO PRAZO DE 15 (QUINZE) DIAS
UTEIS A CONTAR DO PRIMEIRO DIA UTIL APOS O RECEBIMENTO DO PRESENTE
DOCUMENTO, devendo em mesmo prazo fornecer todas as provas que entender necessarias
ao atendimento dos seus interesses. Vencido o referido prazo, com ou sem o oferecimento de
defesa escrita, dar-se-a seguimento ao processo administrativo até decisao final.

Sobrevindo decisdo definitiva que julgue procedente o Auto de Infracdo, as sancdes
administrativas previstas no Art. 22 da Lei n° 6.965/81 serdo imediatamente executadas,
certificando-se a divida ativa e ajuizando-se a competente acéo de execucao fiscal.

de de 20_

Horario:____ :

Assinatura e Carimbo do Fiscal

Recebi a 12 via deste Auto de Infracédo

Nome: Funcéo:

Assinatura:




CONSELHO FEDERAL DE FONOAUDIOLOGIA

O fiscal possui autonomia e sua palavra goza de fé publica.

Anexo V

Fluxograma das Acdes da COF

Demandas

Analise COF

Orientagdo |

A\

Arquivamento

A

Consulta outros érgaos,

Fiscalizagao

comissdes ou
assessoria juridica

Termo de
constatacéo

Legenda do fluxograma:

COF: Comissao de Orientagdo e Fiscalizagao

COE: Comissdo de Etica

PAF: Processo Administrativo de Fiscalizagdo

Demandas: Recebidas por email, telefone, carta, presencial e fiscalizagfio de rotina

Regular ? Nao}

Notificagao/Prazo

Nio—p-| COE/PAF

Irregularidades
sanadas ?







