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AQS COORDENADORES,
PROFESSORES E COLEGAS,

Desde os primeiros relatos sobre um novo virus, de
disseminacao rapida e ainda sem perspectivas de cura,
as preocupacoes com as condicoes sanitarias e de
seguranc¢a em saude ja nos rondaram.

Em 16 de marco de 2020, quando a suspensao de
aulas foi estabelecida repentinamente, encontramo-
nos em uma condicao de ajustes, de angustias,
incertezas e desafios. A nova realidade movimentou-
nos na busca de novos conhecimentos, superacao de
limites e enfrentamento de barreiras.

Passaram-se 4 meses desde entao. As atividades de
ensino precisam ser discutidas. O perdurar desse
cenario nos traz a um momento de reflexao, em busca
de medidas norteadoras e acolhedoras para 0s cursos,
praticas de ensino seguras e de qualidade e,
sobretudo, o respeito ao processo de formacao do
fonoaudiologo no Brasil.

Esse quia foi elaborado a muitas maos, todas
dedicadas ao ideal do ensino de qualidade, para que
juntos possamos nos fortalecer enquanto ciéncia nessa
adversidade.

Um forte abraco virtual em todos

Dra. Janaina R Bosso (CRFa 2-14593)
Presidente da Comissao de Ensino
Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia
Gestao 2020-22
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Ensino Remoto
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Ensino remoto emergencial: medida extraordinaria, autorizada pelo
Ministério da Educacao nas portarias n. 343/2020, n. 345/2020 e n. 544/2020
em virtude da pandemia da covid-19 e a necessidade de medidas de
distanciamento social. Trata-se de uma medida de seguranca, orientada por
instancias sanitarias e de saude publica.

O ensino remoto emergencial prevé a presenca sincrona entre professor e
estudante, na busca de otimizar os espacos de ensino-aprendizagem.

As orientacoes para a pratica do ensino remoto emergencial priorizam o uso
de tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) para Ffavorecer o

desenvolvimento de competéncias e objetivos educacionais.

ESSA MEDIDA PODE SER APLICADA EM TODOS OS CURSOS DE GRADUACAO
E POS-GRADUACAO DURANTE A PANDEMIA DA COVID-19

Uso de TICs para
Favorecer o

\.. . desenvolvimento de

competéncias

Medida emergencial =
autorizada pelo MEC devido
a pandemia da covid-19

Aulas Sincronas
(professor e aluno
conectados juntos)

Medida temporaria e
necessaria para o
distanciamento social

) o Planejamento
| Euma determinacao presencial adaptado
conjunta de instancia de para o periodo remoto
Saude e Educacao emergencial




Ensino 3 distancia é uma modalidade de ensino contemporanea (EaD)
conceituada pela separacao fisica entre professor e aluno e a existéncia de
ambiente virtual de aprendizagem como mediador da interacao entre eles. O
EaD é uma opcao de ensino, que deve ser contratada pelo estudante com a
ciéncia da necessidade de comportamentos de gerenciamento de tempo e
organizacao de estudos.

E necessario que o curso proposto ofereca um planejamento dedicado ao
EaD e considerar a disposicao dos materiais de acordo com o melhor
desempenho de aprendizagem: tecnologias, tempo de aulas, materiais
interativos. O curso oferecido precisa ser autorizado pelo MEC.

ASSOCIACOES DE ENSINO, CONSELHOS DE CLASSE, SOCIEDADES
CIENTIFICAS E CONSELHO NACIONAL DE SAUDE NAO RECOMENDAM ESSA
MODALIDADE DE ENSINO PARA FORMACAO EM SAUDE

(;'.
I Ambiente Virtual de
Projeto Pedagogico do & Aprendizagem

Curso é EaD - Aulas sempre Estratégias de ensino
serao ONLINE _  exclusivas para EaD

) ) Aulas Assincronas -
O EaD é umaopcaodalES e professor e aluno ndo

do estudante paraa
formacao

estao conectados ao
mesmo tempo

Além do professor, os

O curso com EaD precisa -
torizad lo MEC @ tutores estao presentes
Ser autorizado peto | ) para suporte online aos

nessa modalidade a_"s estudantes




DICAS DE BOAS
PRATICAS

AULAS AO VIVO

é e Planeje a aula

considerando 0
ambiente  virtual de
interagao.

e Alterne atividades
cognitivas e interativas
para envolver 0s
estudantes de forma
mais ativa.

e Aproveite os servicos das plataformas que sua IES disponibilizou para esses
momentos e busque as melhores condi¢cdes de interacdo com os estudantes.

e Além disso, consulte o e-book de ferramentas interativas que podem ser
utilizadas nesses tempos, publicado pela Comissdo de Ensino em mar¢o/2020
e disponivel no site da SBFa.

METODOLOGIAS ATIVAS

L
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i e Considere o uso de estratégias de
onizar| : : :
ny‘s_a metodologias ativas de ensino-
- 1 aprendizagem nos seus planos de
ar o
I 4 aula em ambiente remoto, com o uso
= dos variados recursos da tecnologia

de informacao e comunicacgao.
e Otimize a participacdao do aluno no
seu processo de aprendizagem



DICAS DE BOAS
PRATICAS

NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

E preciso considerar que as condicdes de
acesso a internet e recursos de aulas
(computadores, tablets, celulares) NAO
SAO 0OS MESMOS para todos os
estudantes.

Os cursos precisam tracar planos na tentativa de 9
abarcar as realidades e as angustias de professores e
estudantes nesse processo emergencial.
O compromisso da EDUCACAO e da FORMACAO é
com a garantia de IGUAIS condic¢des e oportunidades
a todos.

EVITE..

e Substituir conteudos curriculares por cursos, lives,
webinars e outros materiais onlines
disponibilizados por diferentes canais

_ e Atribuir nota e/ou valor para presenca em cursos

" ( CAUTION virtuais, gratuitos ou ndo

e Vincular presenca em atividades online em
horarios diferentes das aulas, especialmente os
nao oferecidos pela IES




QUAL A MELHOR
MANEIRA DE AVALIAR
O ESTUDANTE?

NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Nao ha um padrdo

ensino e por isso Nao tem pressupostos organizacionais
dos processos de aprendizagem

Trocas de Experiéncias

. A necessidade de avaliagdo do estudante emergiu com a

manutencdo por tempo prolongado do ensino remoto
emergencial e as trocas de experiéncias tém sido o pilar
elementar para essa pratica.

Determinar a melhor
estratégia de avaliagao e
buscar ferramentas
adequadas

Diagnostica

i~

e Formularios Eletronicos
e Portfélios Colaborativos
e Documentos Compartilhados

e FeedBack
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Expectativas
da retomadas
das atividades



COMO SERA 0 CURSO QUE

ENCONTRAREMOS NO RETORNO?

COM MEDIDAS DE DISTANCIAMENTO FISICO

Recomendacdes sobre nimero de pessoas por area

COM PROTOCOLOS DE BIOSSEGURANCA

Uso de equipamentos de protecao e os protocolos de
seguranca especificos por cenarios de pratica

COM CENARIOS DE PRATICAS MODIFICADOS

Adaptados ao novo contexto dda pandemia da covid-19

COM DIFERENTES ATIVIDADES

Necessidade de manter ensino remoto emergencial

Sera necessaria a reflexdao do NOVO: momento,

contexto, estudante, professor e usuario.
Encontraremos uma nova sociedade pos-pandemia




MEDIDAS DE DISTANCIAMENTO FISICO

O
planejamento da retomada das atividades devera
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distanciamento fisico deve ser mantido e o

considerar o numero de pessoas por espaco e a

organizacao devera conter:

Planejamento das atividades envolvendo o
numero de: estudante, professor e usuario
Organizacao da sala de espera: orientacdoes de
higiene das maos, da nova rotina do servico e do
controle do numero de acompanhantes.
Distribuicao das cadeiras e oferta de medidas de
higienizacao.

Planejamento dos horarios de atendimento em
cascata, ou seja, com horario de entrada e saida
dos usuarios em momentos diferentes.
Consideracao de intervalos regulares entre os
atendimentos para protocolos de biosseguranca.
Reforco nas orientacdes de higienizacao e
condutas de seguranca ndo farmacoldgicas (tossir
no braco, ndo tocar no nariz e na mascara).
especial docentes e

Planejamento para

estudantes em grupo de risco.

SINALIZACAO

Use barreiras de sinalizacao
das medidas de
distanciamento: marcas no
chao, placas.

CAPACITACAO

Todos os atores envolvidos
no ensino e nos cenarios
devem ser capacitados para
os EPIl e as rotinas de
biosseguranca.

IMPORTANTE

Acompanhar as medidas de
distanciamento e prazos de
retomadas de sua regiao. Os
estados e municipios
receberam autonomia para
os seus planos de
retomadas. Fique atento!

COMPARTILHE

Compartilhe suas
experiéncias e dividas com
a Comissao de Ensino da
SBFa - Juntos vamos
construir uma histéria de
sucesso para o ensino de
Fonoaudiologia nos tempos
da pandemia da covid-19

c.ensino.sbfa@gmail.com
socfono@sbfa.org.br




MEDIDAS NAO FARMACOLOGICAS
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Os cuidados nao farmacolégicos precisam
receber dedicacao especial e constante

orientacao e reforco de orientacao. Tratam-se de

medidas educativas o de importancia

fundamental para garantia de seguranca em

saude:

e Lavar as maos com agua e sabao constantemente.

e Uso de mascaras apropriadas para cada situacao
(veja maiores detalhes no capitulo 03).

e Respeito e cuidado no descarte das mascaras em
lixos adequados e de forma segura.

e Cobrir o nariz e a boca ao espirrar. Evitar o uso
das maos para cobrir o rosto ao espirrar.

e Evitar aglomeracdes ou locais pouco ventilados.

e Nao compartilhar objetos de uso pessoal - nem
mesmo materiais escolares simples, como lapis e

caneta.

SINALIZACAO

Posicione cartazes com
orientacdes sobre a lavagem
de maos e o descarte
adequado de mascaras em
diferentes locais.

ORIENTACAC

Elabore materiais
orientativos sobre a
importancia das medidas de
higiene das maos e do
cuidado com o compartilhar
objetos e use como cartazes
ou totens nos corredores
dos servicos e da IES.

EDUCACAD

Elabore pequenos videos de
orientacao, use e crie jogos
simples com as orientacoes
de seguranca para as
criancas. A educacao sera
uma importante ferramenta
na seguranca da saude das
pessoas nessa fase.

c.ensino.sbfa@gmail.com
socfono@sbfa.org.br




IMPORTANTE

A IES é co-reponsavel
pela saude dos seus
professores,
estudantes e
usuarios.

Seguranca em Saude
deve ser prioridade na
organizacao

BIOSSEGURANCA

4 NESTA EDICAD

Capitulo 03
Medidas de

Biosseguranca

As medidas de Biosseguranca, ja presentes na rotina
dos cenarios de pratica, sofrerdao mudancas
significativas no novo momento, a considerar as
necessidades de protecdao e seguranca em saude do
professor, estudante e usudrio.

A organizacao das atividades devera ser norteada
pelos protocolos de biosseguranca e para isso:

e Os EPI necessarios para a cada cenario de préatica,
assim como para a paramentacao e
desparamentacao adequadas. E de
responsabilidade da I|ES discutir e prover aos
alunos, professores, funcionarios e usuarios, os EPI
recomendados pela ANVISA para cada situacao.

e Serd necessario planejamento de custos e
reposicao dos EPIl e os prazos de aquisicao

e E fundamental que a IES providencie capacitacio
guanto as medidas de seguranca e uso de EPI para
alunos, docentes e funcionarios. Este atores serao
os multiplicadores para os usudrios e todos serao
responsaveis para o desenvolvimento de praticas
mais seguras na situacao atual.



REFLEXOES SOBRE 0S

CENARIOS DE
PRATICAS

L LT .Y

clinica ¢
ambulatorio

CHIMCO-85(

escolas

empresd

colaboracao

Departamentos: Audicdo e Equilibrio, Disfagia, Fonoaudiologia Educacional,
Linguagem, Motricidade Orofacial, Saude Coletiva e Voz
Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia



Principais

CENARIOS DE PRATICA

Sadde Coletiva - Audiologia - Saide Coletiva - Audiologia -
Linguagem - Disfagia - Motricidade Linguagem - Disfagia - Motricidade
Orofacial - Voz Orofacial - Voz

Saude Coletiva - Audiologia - Fonoaudiologia Educacional -
Linguagem - Disfagia - Motricidade Saude Coletiva - Audiologia -
Orofacial - Voz Linguagem - Voz



RECOMENDAGCOES PARA
TODAS AS AREAS

As atividades
presenciais devem ser
retomadas quando
houverem condigoes
que assegurem a saude
de todos. Uma condigdo
para essa decisdo deve
ser a situag¢ao
epidemiologica do
municipio, para
estimar o risco de
contagio, adoecimento
e riscos de internacoes.
Na auséncia de
estimativas que
assegurem a vida, as
atividades devem
Planejamento de permanecer suspensas

Atendimento

considerando:
numero maximo de
pessoas no espacgo
Escala de horarios
para entrada e
satda dos usuarios
dos servigos
Rodizios e escalas A Autonomia
das turmas para Universitdaria deve ser
atendimentos nos respeitada na
estagios organizag¢do do
Manutencgdo de planejamento de
atividades remotas retomada das
para supervisao atividades de ensino

clinica e discussao
de casos




ADEQUACOES NECESSARIAS

PARA TODOS OS CENARIOS DE PRATICAS

Triagem no Agendamento

e Realizar inquéritos e medidas preventivas prévias como, por
exemplo, levantar historico e sintomas de covid-19 nos profissionais
e pacientes.

Atualize-se sempre sobre os sintomas.

A covid-19 é uma doenca nova, com mudancas frequentes
nas composic¢do de sinais clinicos. Mantenha-se atento aos
dados epidemiolégicos da sua regido e as orientacdes do

Ministério da Saude.

Oriente o paciente. Planeje um novo agendamento para um
prazo minimo de 15 dias ap6s essa primeira data e realize
uma nova triagem por telefone antes da confirmacao do
agendamento.

No dia anterior ao atendimento, recomenda-se contato
telefénico para checagem de condi¢fes gerais de saude e
confirmacao do procedimento fonoaudiolégico agendado.

Reforcar condutas:

e Paciente devera comparecer ao atendimento
preferencialmente sozinho ou com apenas um
acompanhante.

e Paciente e acompanhante deverdo estar de mascara. \ '

e Pontualidade no atendimento (evitar adiantar a chegada) ===




ADEQUACOES NECESSARIAS

PARA TODOS OS CENARIOS DE PRATICAS

Cuidados no Atendimento

e Preparar os ambientes de pratica com as medidas necessarias para
atendimento com seguranca

Q

O Sinalizacao das barreiras de distanciamento fisico com placas,
marcas no chdo, sinalizadores. Placas de acrilico também
podem ser utilizadas para demarcar distancias em ambientes
terapéuticos.,

Intervalos de 30 a 60 minutos entre os agendamentos,
garantindo possibilidade de higienizacdo adequada e preparo
do ambiente para o préximo atendimento.

6 Protocolos de higienizacao recomendados pelos comités e
7 comissdes Ejo enfrentamento da covid-19 da ANVISA para cada
ambiente. E importante destacar que os materiais e EPI nao
sao definidos pela area de atuacao, mas pelo ambiente da
pratica.

Atendimentos em dupla ou em grupo ndo devem ser
praticados. Apenas atendimentos individuais.




Fazer um dimensionamento do tamanho da sala de aula x niumero de alunos.

No caso da cabina acustica esta devera ter um tamanho adequado para: estudante,
professor, usuario e acompanhante, levando em consideracdao que o distanciamento
fisico devera ser de 1,5 m entre o usuario e o examinador.

No caso de avaliacdo audiologica de crianca, a sugestao é utilizar sala acustica com
espaco suficiente para usuario, acompanhante, estudante e professor (considerando
0 espaco e higienizacdo).

As salas devem ser ventiladas, sem uso de ar condicionado, a ndo ser que tenha
sistema de exaustdo. A duracdo da ventilacao deve estar de acordo com o volume da
cabina (cabinas de 1Tm2, 10 minutos de ventilacdo; cabinas maiores, aumente o
tempo de 15 para 20 minutos).

Instituir barreiras fisicas, de forma a ndo permitir contaminacdo de equipamentos
audiologicos.

EM CENARIOS DE PRATICAS NAO RETOMADOS PRESENCIALMENTE

Discussdes de casos na modalidade sincrona
Construcao de Portfélios colaborativos
Elaboracdao de materiais informativos interativos para pais e cuidadores,
equipe multidisciplinar, professores e outras demandas
Simulacdes clinicas sincronas



Dra. Sheila Tamanini de Almeida - Departamento de Disfagia

e Os atendimentos em disfagia devem atender de forma rigorosa os protocolos
recomendados de biosseguranca e retornar em condi¢cdes de seguranca de saude
para o estudante, professor, funcionario e usuario. Sugere-se a leitura cuidadosa dos
itens no link: https://materiais.sbfa.org.br/fono-hospitalar-covid19.

e Os EPI adequados precisam ser preparados previamente, considerando as
diferencas de protocolos para ambiente de risco para covid-19.

EM CENARIOS DE PRATICAS NAO RETOMADOS PRESENCIALMENTE

e Discussdes de casos clinicos com procedimentos (avaliacdo e reabilitacao) gravados
para ilustracao em atividade tedrico-pratica sincrona.

e Participacdo em discussdes clinicas da equipe multiprofissional de casos em
disfagia, em formato virtual.

e Considerar a carga hordria para essas atividades de acordo com as politicas
institucionais.

e Se possivel, realocar os atendimentos para ambientes mais controlados, como
clinica-escola, por exemplo, observando as recomendacdes de biosseguranca.



Os atendimentos em Fonoaudiologia Educacional deverdo permanecer suspensos
até que as escolas reiniciem suas atividades presenciais.

Os EPI adequados precisam ser preparados previamente, de acordo com as
recomendacBes dos comités e comissGes dedicadas ao enfrentamento da covid-19.
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EM CENARIOS DE PRATICAS NAO RETOMADOS PRESENCIALMENTE

Formacao de professores sobre as tematicas da Fonoaudiologia Educacional via
teleconferéncia.

Assessoria aos educadores sobre as diferentes modalidades de avaliacao do ensino,
formas de monitoramento das habilidades e competéncias para a aprendizagem
académica via teleconferéncia.

Participacdo de reunibes de planejamento das aulas em acesso remoto com
professores e equipes pedagdgica do Ensino Regular.

Participacdo nas reunides de planejamento das aulas em acesso remoto dos
professores do AEE.

Formacao de servidores do setor de acessibilidade das Bibliotecas escolares,
coordenadores de acessibilidade Educacional e Apoio pedagodgico das Unidades
Escolares, Secretarias de Educag¢do e das Universidades.

Oficinas de Letramento Digital via Teleconferéncia.



Os atendimentos presenciais devem ser retomados apenas em condi¢cBes de
seguranca de saude para o estudante, professor, funcionario e usuario.

Ha necessidade da assisténcia aos usuarios dos servicos fonoaudiolégicos em
linguagem mediados pelos cursos, com estratégias seguras, garantidas pela
Instituicdo de Ensino: sistema de protecdo de dados, por exemplo.

Capacitacdo de profissionais em hospitais para o uso da comunicacdo alternativa
(CSA) mais pronta e efetivamente.

Orienta¢des, mediada por tecnologia, para escolas, cuidadores, familias, de usuarios
dos servicos de fonoaudiologia vinculados aos estagios.

—_ ~ —
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EM CENARIOS DE PRATICAS NAO RETOMADOS PRESE

BT as

NCIALMENTE

Discussdes de casos clinicos na modalidade sincrona
Supervisao com estudantes na modalidade sincrona
Producao de materiais

Organizacdo de oficinas e orientacao virtuais
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MOTRICIDADE
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Dra. Silvia Benevides - Departamento de Motricidade Orofacial

Dra. Luciana Voi Trawitzki - Departamento de Motricidade Orofacial

A utilizacdo de recursos terapéuticos como bandagem, eletroterapia, laser, biofeedback por
eletromiografia, entre outros, deve ser recomendada com cautela e ter seus cuidados
com a higieniza¢ao redobrados.

Deve-se considerar uma dindmica de cuidados essenciais prévios, durante e apds os
atendimentos:

ANTES > Sempre que possivel, tomar banho imediatamente antes do horario do
atendimento.

Preparo cuidadoso dos materiais de consumo (alimentos, instrumento para manipulacao
intra e extraoral, por exemplo) e recursos terapéuticos

DURANTE > Paramentac¢do adequada de EPI e protocolo de Biosseguranca considerando o
ambiente e os procedimentos utilizados no atendimento.

DEPOIS > Higienizacdo adequada do ambiente. Desparamentacdo correta e rigorosa dos
EPI. Organizacdo para um novo atendimento.

EM CENARIOS DE PRATICAS NAO RETOMADOS PRESENCIALMENTE

e Procedimentos de avaliacdo miofuncional orofacial poderdo ser treinados por meio de
videos, com diferentes casos que representem varia¢des da condicao de normalidade.

e Praticas simuladas com manequins para avaliacdo estatica, como analise
antropomeétrica facial.

e Discussao de casos clinicos na modalidade sincrona.

e Produc¢do de materiais para auxilio clinico.

e Simulacdo de atendimentos na modalidade sincrona
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Dra. Regina Yu Shon Chun - Departamento de Saude Coletiva

Dra. Selma Anequini Costa - Departamento de Saude Coletiva
Dra. Ana Paula Leféevre Machado - Departamento de Saude Coletiva

e E fundamental que cada instituicio de ensino avalie o momento do retorno
aos cenarios de pratica de Saude Coletiva de acordo com a situagao
epidemiologica e a classificagao de risco do seu municipio em conjunto com
os gestores dos locais da pratica.

e O retorno dos alunos, docentes, funcionarios e usuarios representam
importante impacto em relacdo as recomendacdes da Organizacao Mundial da
Saude quanto ao isolamento social e evitar aglomeracdes, podendo oferecer
riscos a saude dos alunos, docentes, funcionarios e usuarios.

EM CENARIOS DE PRATICAS NAO RETOMADOS PRESENCIALMENTE

Atividades remotas com estudantes, tutores e professores

Discussado de casos de pacientes e situa¢ao-problema

Teleconferéncia com estudantes, tutores e equipes dos diferentes cenarios
Construcao de portfélios



Os materiais terapéuticos (tubos, canudos, incentivadores respiratérios, nebulizadores,
entre outros) devem ser de uso individual e com correta higienizacao.

Higienizacdo rigorosa dos instrumentos utilizados (microfones, interfaces de gravacao,
eletroterapia, fotobiomodulacdo e outros) e das superficies, considerando que a
realizacdo dos exercicios vocais pode gerar grande quantidade de aerossais.
Permanecer de mascara e buscar alternativas para a demonstra¢do de exercicios vocais
(modelos em audio e video, por exemplo).

Se possivel, substituir exercicios que geram maior quantidade de aerossdis (vibra¢ao de
linguas/labio, sopro sonorizado, por exemplo) por outros exercicios com 0S mesmos
objetivos terapéuticos.

Se possivel, controlar a loudness durante os exercicios, uma vez que quanto maior for a
intensidade da voz, maior é a quantidade de aerossois.

Em ambiente clinico, a mascara do paciente pode ser retirada para realizacdo do
exercicio. Nessa situac¢ao, o (a) terapeuta deve manter o uso do face shield associado a
mascara e distancia fisica de 2 metros em posicao lateralizada. O uso de barreiras
fisicas com placas de acrilico, rigorosamente higienizadas, é recomendado.

—x_ S o~ ~— oy =

EM CENARIOS DE PRATICAS NAO RETOMADOS PRESENCIALMENTE

e Discussado de casos sincronas
e Uso de videos e audios para discussao de casos clinicos e desenvolvimento de
raciocinio clinico.



TELEFONOAUDIOLO

]

Resolucao CFFa n. 427. de 01

de marco de 2013:
Estabelece e regulamenta a
Telefonoaudiologia para

Profissionais

02

Recomendacao CFFa n. 22, de
26 de junho de 2020:

Dispdée sobre as atividades
praticas enquanto durar a
situacao da pandemia da covid-
19

03

Recomendacao CNS n. 048, de
01 de julho de 2020:
Recomenda ao MEC que

considere o Parecer Técnico
162/2020

04

Parecer  Técnico 16/2020
anexo a Recomendacao CNS n.
048 sobre o ensino em saude
com praticas remotas e uso de
teleatendimento

——
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CONSIDERACOES SOBRE
TELEFONOAUDIOLOGIA

NA FORMACAO DE PROFISSIONAIS DE SAUDE

EXPERIENCIA PRESENCIAL

Para boas praticas em atividades de
atendimento remoto, & fundamental que o
profissional desenvolva competéncias com
dominio do saber praticado na sessao
mediada por tecnologia

CERTIFICACAO

E recomendado que o profissional que atua
com telefonoaudiologia tenha certificacao em
curso de formacao para a pratica das sessoes
mediadas por tecnologia

COMPETENCIAS
PROFISSIONAIS

A formacao em salde requer a
constituicao de competéncias
profissionais para o atendimento
que, dentre outros parametros,
destaca-se a necessidade da
presencialidade

NOVO PERFIL

O novo perfil do egresso precisa abarcar as
inovacoes nos atendimentos e prestacao de
servico em salde

Paraisso, o processo de formacao do
profissional precisa incluir a
telefonoaudiologia em seus componentes

PLANEJAMENTO

A Telefonoaudiologia deve garantir a
equivaléncia

aos servicos prestados presencialmente;
Deve-se ajustar seus processos de
trabalho em funcao da

adocao das novas tecnologias;

Havera limitagcoes inerentes ao uso da
telefonoaudiologia, tendo em vista a
impossibilidade de realizacao de alguns
procedimentos

ou técnicas fonoaudiologicas;

ENSINAR A
TELEFONOAUDIOLOGIA

O processo de formacao profissional precisa
incluir a telefonoaudiologia em seus
componentes. Ensinar o estudante sobre o
saber e fazer da Fonoaudiologia com

atendimentos mediados por tecnologia com
atividades simuladas pode ser uma estratégia
de ensino ética e segura. A praticada
telefonoaudiologia DEVE ser realizada apenas
por profissionais graduados e nao em formacao.
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PRIMEIRA

PARTE

Recomendacoes de
Leituras

ANVISA. Recomendacgdes sobre produtos saneantes que possam substuir o alcool 70% na
desinfeccao de superficies, durante a pandemia da COVID-19. Nota Técnica N°
26/2020/SEI/COSAN/GHCOS/DIRE3/ANVISA. Abril de 2020.

ANVISA. Geréncia de Vigilancia e Monitoramento em Servi¢os de Saude Geréncia Geral de
Tecnologia em Servi¢os de Saude

Agéncia Nacional de Vigilancia SanitariaNOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA No 04/2020
ORIENTACOES PARA SERVICOS DE SAUDE: MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLE QUE DEVEM
SER ADOTADAS DURANTE A ASSISTENCIA AOS CASOS SUSPEITOS OU CONFIRMADOS DE
INFECCAO PELO NOVO CORONAVIRUS (SARS-CoV-2). Maio de 2020.

ANVISA. NOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA No 07/2020 ORIENTACOES PARA A PREVENCAO
DA TRANSMISSAO DE

COVID-19 DENTRO DOS SERVICOS DE SAUDE.(COMPLEMENTAR A NOTA TECNICA
GVIMS/GGTES/ANVISA No 04/2020)

Ministério da Saude.Guia de Vigilancia Epidemiologica Emergéncia de Saude Publica de
Importancia Nacional pela Doenca pelo Coronavirus 2019
https://www.saude.gov.br/images/pdf/2020/April/06/GuiaDeVigiEp-final.pdf. Abril de 2020.

Ministério da Saude. Portaria no 454, de 20 de marco de 2020. Declara, em todo o territorio
nacional, o estado de transmissao comunitaria do coronavirus (COVID-19). Diario oficial da
Unido. 20 mar 2020; Sec¢ao: 1:1.

Conselho federal de Odontologia. MANUAL DE BOAS PRATICAS EM BIOSSEGURANCA PARA
AMBIENTES ODONTOLOGICOS. http://website.cfo.org.br/wp-content/uploads/2020/04/cfo-lanca-
Manual-de-Boas-Praticas-em-Biosseguranca-para-Ambientes-Odontologicos.pdf Junho de 2020.
World Health Organization. WHO. Guidance for healthworkers. Disponivel em:
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical- guidance/health-
workers

World Health Organization. WHO. Coronavirus disease 2019 (COVID-19) Situation Report - 91. 20
de abril de 2020. Disponivel em: https://www.who.int/docs/default-
source/coronaviruse/situation-reports/20200420-sitrep-91-covid-9.pdf?sfvrsn=fcf0670b_4



FIOCRUZ. Materiais informativos sobre a pandemia da doenc¢a pelo SARS-CoV-2 (Covid-
19) https://drive.google.com/drive/folders/18RRMC2uLKkrB7pEPfvbfsBGrwLxVyNAS.
Junho de 2020. in: VALLE, S. (Org.) Webgrafia Procedimentos de Reabertura
Institucional na Pandemia da COVID-19. 2020. Disponivel em:
https://observatoriohospitalar.fiocruz.br/conteudo-interno/opgh-disponibiliza-
webgrafia-procedimentos-de-reabertura-institucional-na-pandemia

Ministério da Saude. Portaria n® 1565 - 18 de junho de 2020. Estabelece orienta¢des
gerais visando a prevencdo, ao controle e a mitigacdo da transmissao da COVID-19, e a
promoc¢ao da saude fisica e mental da populacdo brasileira, de forma a contribuir com
as acdes para a retomada segura das atividades e o convivio social

seguro. http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-1.565-de-18-de-junho-de-2020-
262408151. Junho de 2020.

O novo manual de Biosseguranca

O Conselho Federal de Fonoaudiologia publicou em 2020 o
novo manual de Biosseguranca que, além de ampliado e
revisado, também traz uma sessao sobre os protocolos
relacionados aos tempos da pandemia da covid-19




Considerac¢oes para os
cendrios de praticas

SEGUNDA
PARTE

Os materiais e equipamentos destacados pelos
departamentos est@o apresentados no quadro abaixo.

Alcool Alcool Mascara Oculosde  Face Avental Mascara Gorro Luva de Avental  Propé

70%  Isopropilico Cirdrgica Protecdo  Shield Descartavel N95/PFF2 Procedimento de Tecido
X X X X X X X X X
X X X X X X X X
X X X

O entendimento fundamental e de consenso de todas as dreas € que,
independente da drea de atuac¢do, o procedimento e o ambiente de
prdatica sdo norteadores das medidas de biosseguranca mais
indicadas. Portanto, atentem-se a uma descricdo minuciosa e criteriosa
do procedimento e a partir dai faca a eleicdo correta dos materiais e
equipamentos, com base na NOTA TECNICA N. 4/2020 da ANVISA.

Todos os atores do ensino devem
receber treinamento e capacitacdo para
O uso correto dos materiais e
equipamentos de seguran¢a corretos
para cada procedimento e ambiente.

/7
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Considerac¢oes para os
cendrios de praticas

SEGUNDA
PARTE

Contribuicdes dos Departamentos da SBFa sobre os
EPI necessdrios para cada drea.

Reforcando que os protocolos e a rotina de
biosseguranca devem seguir as recomendacdes da
ANVISA e do Manual de Biosseguranca.

Os equipamentos de Audiologia
devem ser protegidos com plastico
filme e trocados diariamente.
Devem ser higienizados com alcool
isopropilico a cada paciente.

Os sistemas de gravacao da voz em @
laboratdrios aclsticos devem ser

cuidadosamente higienizados com \"'}

alcool isopropilico a cada paciente.
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ENGAJAR O APRENDIZADO DE

COMPETENCIAS

e Aprendizagem Baseada em Estudante ativo e
Problemas protagonista do seu

e Aprendizagem Baseada em Time processo de

e Aprendizagem Baseada em aprendizagem
Videos

Simulacao

Estudante com maior e o
Gamificacao

autonomia e
responsabilidade nas
suas atribuicdes

Sala de Aula Invertida
Estudos Dirigidos

Portfolios
e Foruns Estudante com maior
e Podcasts engajamento e
e Materiais autoinstrucionais compromisso com a
e Realidade Aumentada construcdo do seu
e Quiz saber

Estudantes seguros e

. e Mapa Mental e Conceitual
confiantes na

e Dramatizacao
e Arco de Maguerez
e Seminarios

formacdo e nos
manejos praticos




Mindomo

MindMeister

. Lucidchart

Como eu fag¢o?

MAPAS MENTAIS E
CONCEITUAIS

NAS ATIVIDADES REMOTAS EMERGENCIAIS

Propdsito: Diagramas de organizacdo do
fluxo do pensamento. Poderosa ferramenta
de sintese e planejamento

Aplicagao: Atividades de concluséo de
tarefas (debriefing). Atividade avaliativa para
sintese  de conteddo. Atividade de
planejamento de protocolo de atendimento.
Atividade de estrutura de planejamento
terapéutico

Elaboracao: Individual ou grupo, depende
do  objetivo  educacional.  Utilizando
plataformas interativas disponiveis.



Google
Meet

Google
Classroom

Como eu fag¢o?

SALA DE AULA
INVERTIDA

NAS ATIVIDADES REMOTAS EMERGENCIAIS

Propésito. Otimizar o periodo sincrono
entre professor e estudante com atividades
interativas e com maior engajamento.

Aplicagao: Discussao de Casos. Elaboracéo
de Estratégias. Debate de videos e artigos.

Elaboracao. Componente ANTES da aula:
producao de videoaulas. Disponibilizacdo de
leituras e roteiros de estudo. Componente
NA aula ao vivo: Solucdo de duvidas, Debate
de casos. Apresentacdo de solugdes.
Organizacao de estratégias de desfecho.
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) PLANETAMENTO DC
PROJETO PEDAGOGICE
070

Sintese das
providéncias e
sugestoes
apresentadas por
universidades no
Brasil e no Mundo
nas retomadas das
atividades de ensino e
consideracoes para a
(re) organizacdo dos
planos de trabalho o
ano de 2020

‘---------'

et
(=
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MUDANCAS NA ORDEM DAS UNIDADES

CURRICULARES

« Antecipacdo das unidades
curriculares teéricas

e« Inversdo de ordem das unidades
curriculares praticas (estagios)

« Essas mudancas precisam ser
realizadas no plano emergencial e
serem aprovadas institucionalmente
para serem aplicadas

Institucionalmente, é necessario organizar politicas
especiais emergenciais para a mudanca de matriz
curricular vigente e em curso, caso contrario, tal
medida ndo conseguira ser adotada;

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) deve propor as
unidades curriculares que possam sofrer essas
modifica¢des considerando:

e relacdao de requisitos entre as disciplinas

e efeitos consecutivos na organizacdao do curriculo
de todas as turmas em curso

Ha preocupac¢bes dos cursos com a grande carga
horaria de unidades tedricas concentradas no
momento e o distanciamento das atividades praticas.
Tal situacdo, causada por esse contexto excepecional,
deve ser refletida com o NDE e o uso de estratégias
ativas de ensino devem ser recomendadas




Adequacoes

Mudancas justificadas pelo cenarioda
pandemia da covid-19

CargaHorariaT

As Diretrizes Cu
vigentes para

A carga horari
do curso é
estagios supe

Sugestao: aos ¢
superior a 3.200 h,
reducao, especialmen
em 2020.

Alerta: cuidado com a carga horari
estagios na organizacao. O minimo de 20%
precisa ser respeitado.

Cuidado: com a carga horaria aceita como
(ACs) Na
revisao da proporcao, esse item precisa ser

atividades complementares.

considerado, para nao extrapolar o critério
de bom senso e areal finalidade das ACs.

Reflexdes a serem
entendidas pelo
Colegiado dos Cursos

Trabalho de Conclusao de
Curso

e Regulamento prevendo
bancas online

e Perfil dos novos estudos

e Impactos nas pesquisas
e nos grupos de
pesquisa

Atividades
Complementares

e Rigor nos critérios de
atividades aceitas

¢ Incentivo a busca de
conhecimentos validos e
com base em evidéncias

Telefonoaudiologia

¢ |ncentivar formacao
docente em
telefonoaudiologia

e Propor disciplinas de
ensino de
telefonoaudiologia



APOIO E SUPORTE
AO DOCENTE

O curso deve propor: revisao de paradigmas
do processo de ensino, uso de metodologias
ativas e integracao de novas ferramentas
educacionais

Mas para isso deve GARANTIR capacitacao,
treinamento e condi¢oes de trabalho ao
docente.

A saude mental dos trabalhadores de ensino
deve ser prioridade das instituicoes



APOIO E SUPORTE
AO ESTUDANTE

Os cursos nao estao medindo estorcos para
oferecer ao seu estudante as melhores
possibilidades de formacao em tempos remotos.
Os estudantes também tém demonstrado
imensa empatia e determinacao

Entretanto, as realidades sao adversas e o
alcance das atividades remotas nao serao
equivalentes. E FUNDAMENTAL que 0s cursos
preparem-se para uma etapa de nivelamento
e acolhimento dos estudantes.



REFLEXOES
SOBRE
POSSIBILIDADES

Projetos de Extensao
Proposta de projetos que
cumpram com rigor os critérios
éticos e as politicas

institucionais de extensao, e que

possuam afinidades com os
estagios, para ser creditado com
um percentual das unidades

curriculares praticas.
Esses percentuais

definidos pelo NDE, mas sugere-
se gue nao ultrapasse 20% da

devem ser

carga horaria.

Projetos com covid-19

Incentivar o estudo de condicoes
de trabalho, protocolos de
atendimento, medidas de
seguranca, parametros mundias,
dentre outras possibilidades.
Incentivar a inclusao de
estudantes em grupos
multidisciplinares e
multicéntricos sobre a covid-19
Determinar, junto ao NDE,

atribuicao de valor desses estudos

Corona
virus

NOVAS
POSSIBILIDADES
PODEM SER
ENCONTRADAS!



E A RETOMADA DOS
ESTAGIOS?

Sera preciso um cuidadoso planejamento do NDE
sobre os itens: possibilidade, seguranca e execucao

* Reabertura  Protocolos * Rodizio de
» Aceite de Rigorosos de estudantes e
estagiarios Biosseguranca docentes

Reveja os capitulos 02 e 03
sobre as particularidades
dos cenarios de praticas




PLANO DE ESTAGIO

Emergencial para os tempos da pandemia da covid-19

S 4

¥

PRATICA

Percentual (maior) de
carga horaria do estagio
dedicada a execucdo
pratica das atividades da
unidade: atendimento,
orientacgao, acolhimento,
palestras. O plano deve
estabelecer esse
percentual de acordo com
os parametros do curso
aprovado pelo NDE

ATIVIDADES
REMOTAS

Supervisao, debate de casos,
estruturacao de estratégias,
avaliacdo do estudante.

O plano deve estabelecer
esse percentual de acordo
com os parametros do curso
aprovado pelo NDE

TEMPO DE
CONCLUSAQ

Planejamento do tempo
total necessario para
integralizar a carga
horaria do estagio
considerando as
determinagdes do plano
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&

PREVISAO DE CUSTOS

Considerar os custos com adequacoes de
espacos, tecnologia, recursos/servicos

necessarios e medidas de biosseguranca.

SUGESTOES

&

CONSUMO DE EPI

Previsao do consumo de EPI por cenario de
pratica, considerando: fluxo, necessidade e
rotina de biosseguranga.




Para o consumo de EPI

« Total de Atores no cendrio

« Recomendacao de uso de

Considere: cada EPI

« Carga Hordria do Estagio

e Fluxo de Atendimento

Sugestado Apoie-se

Nos documentos
oficiais da ANVISA e
do CFFa sobre a
rotina de
paramentagao e
desparamamentacgdo

dos EPI.

Elabore o POP do

S€euU CuUrso




Para o planejamento
das atividades praticas

Sugestoes

(1) Organize os procedimentos realizados em cada cendrio e 0s
EPI necessdrios. Assim, a visualizacdo das demandas serd
facilitada.

(2) Inclua a medida de cada espaco disponivel, para compreender
as possiveis retomadas e planejamento de numero de estudantes,
professores e fluxo de atendimentos.

(3) Considere a carga hordria a ser cumprida por estudante em
atendimentos e crie uma planilha de controle de horas por
estudante, para a previs@o de conclus@o, considerando o retorno
em rodizios.

Exemplo

O Departamento de Audic@o e Equilibrio elaborou um modelo de
descric@o detalhada dos procedimentos envolvidos no cendrio de
pratica, que estd compartilhado neste material.



CENARIOS DE PRATICA

SERVICOS HOSPITALARES

- Recepcdo de servico/cadastro

- Triagem

- Areas de assisténcia a usudrios
(por exemplo, enfermarias,
quartos, consultorio) suspeitos ou
confirmados de

CovID-15

- Areas de assisténcia a usudrios
(por exemplo, enfermarias,
guartos, consultdrio) sem covid-19
- Areas administrativas

- Centros cirdrgicos

PROCEDIMENTOS INDICADOS

- Anamnese
- Triagem auditiva neonatal

- Cirurgia de implante coclear

- Higiene das maos

- Manter distancia de pelo menos 1 metro

- Mascaras cirdrgica

- Face shield

- Barreiras fisicas

- Luvas

- laleco de tecido

- Jaleco descartavel caso tenha contato com
aercssol

-Gorro

SERVICOS AMBULATORIAIS

- Consultarios

- Empresas de aparelhos de
amplificacdo

- Empresas {Audiologia
ocupacional)

- Areas administrativas

- Recepcdo do servigo/cadastro

- Triagem

- Anamnese

- Inspecdo do meato acdstico externo

- Procedimento de avaliacdo audioldgica basica
em adultos: audiometria tonal liminar,
logoaudiometria, medidas de imitdncia acdstica
- Procedimento de avaliacdo audioldgica infantil:
avaliacdo auditiva comportamental com sons de
Ling, avaliacio do desenvolvimento da funcdo
auditiva, reflexo cdclea palpebral, audiometria
de reforco visual/audiocmetria udica
condicionada, logoaudiometria, medidas de
imitancia acustica

- Procedimento de avalicdo eletrofisioldgica:
PEATE clique (conducdo aérea/ dssea), PEATE
com estimulo tgne burst, Potencial Evocado
Auditivo de Estado Estawel, Eletrococleografia,
Emisses otoacusticas evocadas por transientes
e produto de distorgdo

- Procedimentos de c=elecdo, programacdo,
indicacdo e adaptacdo de aparelhos: pré-
moldagem e entrega do mesmeo, revisdo de
AAS1, molde com troca de filtro e tubo do molde,
verificacdo (medida da RECD, ganho de insercdo,
audiometria em campo livre para pesquisa do
ganho funcional), aplicacdo de gquestionarios,
testes de percepcdo de fala

- Orientacdo a familia efou usuario (diagndstico,
uso, manuseio e higienizacdo dos moldes e

- Higiene das maos

- Manter distancia de pelo menos 1 metro

- Mascaras cirdrgica

- Face shield

- Barreiras fisicas

- Luwvas

- Jaleco de tecido

- Jaleco descartavel caso tenha contato com
aerossol

-Gorro

AASI/IC)

- Nistagmografia (Vecto, Eletro ou
Videonistagmografial: pesquisa do nistagmo
espontdneo e semi-espontaneo; pesguisa do
nistagmo posicional e torcdo cervical; manobras
para pesquisa do mnistagmo de posicionamento;
provas oculomotoras; prova caldrica bitermal [ar
ou agua)

- Prova Rotatdria Pendular Decrescente - PRPD
ou prova da cadeira

- Potencial evocado miogénico vestibular -
VEMP (ocular, cervical ou galvanica)

- VIDEOQ HEAD IMPUSE TEST - w-HIT

- Posturografia

- Avaliagdo do desenvolvimento de linguagem
(usudrios candidatos ao IC)

- Terapia para relhahilitacdo) auditiva

Elaboragao: Departamento de Audicdo e Equilibrio - SBFa
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Indicagdo dos materiais
editados pelo Conselho
Nacional de Saude durante
a pandemia da covid-19

O quadro sintese das publica¢bes do
CNS sobre Ensino em Saude nos tempos
da pandemia da covid-19 esta na pasta
compartilhada disponibilizada no link. O
quadro sera constantemente atualizado.
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